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360-stupfiova spatna vazba je systém alebo proces hodnotenia, v ktorom zamestnanci dostavaju
doverné, anonymné hodnotenia od svojich kolegov, manaZzérov a dalSich zainteresovanych stran.
Zvycajne zahfna manazérov, kolegov a priamych podriadenych a pouZiva sa na rozvoj (Custom Insight,
2024). V projekte Erasmus+ BEHEALTH sa pouZiva ndstroj 360-stupriového riadenia. Tento nastroj
zahfia perspektivy zdravotnickych pedagdgov a klinickych inStruktorov, studentov oSetrovatelstva,
absolventov, pacientov, sestier a zamestnavatelov absolventov oSetrovatelstva. Spatna vazba sa
pouziva na zlepSenie kvality Studijného programu.

Standardy ESG poskytuju ramec pre interné a externé zabezpecenie kvality. Boli prijaté na Ministerskej
konferencii EHEA v roku 2015 (ENQA-ESG, 2015). Standardy a usmernenia pre zabezpecenie kvality v
Eurdpskom priestore vysokoskolského vzdeldvania (ESG) tvoria subor principov vyvinutych ENQA a
schvalenych EQAR na podporu konzistentného, transparentného a na Studenta orientovaného
zabezpecovania kvality v celej Eurdpe.

Interné zabezpecenie kvality (IQA) InStiticiami riadené procesy a systémy na monitorovanie,
hodnotenie a zlepSovanie kvality programu v prostrediach WBL v oSetrovatelstve.

Vysledky vzdelavania sa vztahuji na vedomosti, zruénosti a kompetentnosti, ktoré sa ocakavaju, ze
ich Student ziska a dokaze preukazat po ukonéeni vzdeldvacieho procesu. Tieto vysledky by mali byt
jasné, meratelné a zosuladené s cielmi vzdelavacieho programu (ENQA, 2016).

Dusevné zdravie je stav dusevnej pohody, ktory ludom umoznuje zvladat stresy Zivota, realizovat svoje
schopnosti, dobre sa ucit a dobre pracovat (WHO, 2022).

Narodny kvalifikaény ramec (NQF) — ¢lenské $taty EU a 11 dalsich krajin sa zaviazali implementovat
Eurdpsky kvalifikacny ramec (EQF) s cielom zvysit jeho Gcinnost pri ufahcovani pochopenia narodnych,
medzinarodnych a kvalifikacii zo strany zamestndvatelov, pracovnikov a Studentov (Europass EU,
2024).

Rada pre osetrovatelstvo a porodnu asistenciu irska (NMBI) je regulaény orgdn, ktory stanovuje
vzdeldvacie a praktické §tandardy pre sestry a pdrodné asistentky v rsku.

Osetrovatelské vzdelavanie sa tyka formalneho vzdeldavania a pripravy v oSetrovatelstve
(Encyclopedia.com, 2018).

Osetrovatel'stvo zahffia autondmnu a kolaborativnu starostlivost o jednotlivcov vSetkych vekovych
kategorii, rodiny, skupiny a komunity, ¢i uz su chori alebo zdravi, vo vSetkych prostrediach. Zahfna
podporu zdravia, prevenciu chordb a starostlivost o chorych, zdravotne postihnutych a zomierajucich
[udi (WHOa, 2024).

Protokoly a postupy v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) su navrhnuté tak, aby
zabezpedili zdravie a bezpecnost zamestnancov a $tudentov na pracovisku.

Kvalifikacia je formalny vysledok procesu hodnotenia a validdcie ziskany, ked' prislusny organ urci, ze
jednotlivec dosiahol vysledky vzdelavania podla stanovenych standardov (EU, 2018).

Zabezpecenie kvality (QA) je sucastou manazérstva kvality, ktoré sa zameriava na poskytovanie istoty,
Ze budu splnené poZziadavky na kvalitu. Dévera poskytovana zabezpecenim kvality je dvojaka — interne
pre manazment a externe pre zdkaznikov, vlddne agentury, regulacné orgdny, certifikatorov a tretie
strany (ASQ, 2024b). V oSetrovatelskom vzdelavani je QA systematickym preskimanim
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osetrovatelskych vzdelavacich programov s cielom zabezpedit, aby boli dodrzané prijaté Standardy
vzdeldvania, Stipendii a infrastruktury (Selvi, 2018). QA je dynamicky proces, ktory poskytuje
oSetrovatelskej vzdeldvacej institlcii nastroje na meranie aktualnej Urovne vykonnosti a ulahcuje
neustale zlepSovanie.

Sebahodnotenie je komplexné, systematické a pravidelné preskimanie Cinnosti organizacie a dalej
navrhuje tieto vysledky porovnané s akceptovanym modelom upravenym podla (UNSD, 2024).

Odborné vzdeldvanie a priprava je Skolenie v zru¢nostiach a vyucovanie vedomosti suvisiacich s
konkrétnym remeslom, povolanim alebo povolanim, na ktorom sa chce student alebo zamestnanec
zUcastnit (Eurostat, 2024).

wy

Well-being Pohoda sa vztahuje na stav bytia “Stastny, zdravy a prosperujuci”. Zahffia dobré dusevné
zdravie, vysoku spokojnost so Zivotom, pocit zmyslu alebo Gcelu a efektivne zvladanie stresu
(Psychology Today, 2024).

Ucenie sa na pracovisku je popularny pristup k profesiondlnemu rozvoju, kde sa Studenti alebo
zamestnanci ucia na pracovisku, a nie v triede alebo v tradi¢cnom vzdeldvacom prostredi (Indeed,
2024).
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1 UvoD

Ramec zabezpecenia kvality pre organizacie ponukajuce WBL v oSetrovatelstve je 3. vysledkom
projektu Erasmus+ BEHEALTH.

Tento dokument obsahuje popis interného systému zabezpecenia kvality (IQAS) organizacii
poskytujucich pracovné vzdeldvanie v oSetrovatelstve (NWBL) v ramci ich odborného vzdelavania a
pripravy (VET), rozdeleny podla réznych urovni Eurépskeho kvalifikatného ramca (EQF), narodnych
kvalifikacnych rdmcov (NQF), standardov zabezpecenia kvality (QA), pripadovych studii o NWBL v
partnerskych krajinach projektu a integraciu standardov (ENQA-ESG, 2015) a rdmca EQAVET WBL
podla zdrojov (EQAVET, 2025) a (Wexhe, 2019), do hybridného modelu BEHEALTH pre NWBL.

Podla literarnej reSerSe vykonanej ako 1. vysledok projektu ,Porovnanie medzinarodného a
eurdopskeho ramca zabezpecovania kvality v oSetrovatelstve” existuju niektoré vybrané regulacné
ramce a usmernenia pre NWBL na globdlnej, eurdépskej a narodnej urovni, ako je uvedené
na obrazku 1.

*Globéalne regulaéné rdmce,

Usmernenia a Standardy:
Globalna

- X «UNESCO

droven

NWBL World Bank
«OECD, NLN, NNC
*\WHO

*EU Regulaéné ramce,
Usmernenia a Standardy:

*EQAVET a EQAVET-WBL

*ENQA-ESG (2015)

«EFQM model, CAF model

¢SO 9001:2015; 21001:2018

*EQF (2017)

Uroveni
Europske;j
Unie
NWBL
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NWBL

Lokélne Regulaéné rdmce, Usmernenia
a Standardy:

*Slovensky kvalifikaény ramec (SkQF)
eMadarsky kvalifikatny ramec (HuQF)
*Cypersky kvalifikagny ramec (CyQF)
eTurecky kvalifikaény ramec (TQF)
*Grécky kvalifikagny ramec (HQF)
eirsky kvalifika&ny ramec (NFQ)

Lokalna
uroven
NWBL

Obrdzok 1 — Ramce NWBL strukturované podla réznych institucii na globdlinej, eurépskej
a ndrodnej urovni

Z tychto rdmcov, usmerneni a Standardov su nase dalSie vysledky zaloZené na stavebnych prvkoch
zabezpecenia kvality pracovného vzdelavania EQAVET-WBL (EQAVET, 2012), (Wexhe, 2019) a ENQA-
ESG (2015) so zameranim hlavne na Urovne 4 a 6 Eurépskeho kvalifikacného ramca (EQF, 2017).

Referencny ramec (EQAVET, 2025) a standardy ENQA-ESG (2015) umoznili vyvoj hybridného modelu
BEHEALTH pre poskytovatelov NWBL.
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2  PRACOVNE VZDELAVANIE V OSETROVATELSTVE

Ucenie sa pracou je klucovou stcastou systémov odborného vzdelavania a pripravy v eurdpskych
krajinach a jeho rézne typy siahaju od dudlnych systémov cez dlhodobé staze aZz po kratkodobé staze
a vSetko medzi tym (ENQA, 2016). Ulenie sa pracou sa vztahuje na akykolvek Skoliaci program, ktory
vykondvaju Studenti alebo zamestnanci pocas prace. Tento pristup k uceniu je v kontraste s tradi¢nymi
metddami, ktoré sa Casto konaju v triede, laboratériu alebo dokonca doma prostrednictvom metdd
distanéného vzdeldvania. Programy ucéenia sa na pracovisku maju tendenciu byt odborné, pri¢om sa
Studenti zapoja do prace na odbornom pracovisku, aby sa ucili pracu a ziskali kvalifikaciu, ktora im
pomdze urobit prvé kroky v ich kariére. (ENQA, 2018) (Indeed, 2024)

Ucenie sa pracou v oSetrovatelstve je dynamicky pristup, ktory integruje praktické skisenosti s
akademickym vzdeldvanim. UmoZiuje Studentom oSetrovatelstva alebo odbornikom v osetrovatelstve
rozvijat svoje zruc¢nosti priamo na pracovisku, ¢im sa zvysuje ich klinickd kompetencia a schopnost
rozhodovania. Tato metdda je obzvlast Géinna pri podpore celozivotného vzdeldvania a zlepSovani
vysledkov zdravotnej starostlivosti. Medzi kl'u¢ové aspekty NWBL patria:

e Prakticka aplikacia: Sestry sa ucia zapajanim sa do scendrov redlneho sveta, co pomaha
preklenut priepast medzi tedriou a praxou.

e Spolupraca: Casto zahffia timovu pracu medzi $tudentmi, zdravotnickymi organizaciami a
vzdeldvacimi instituciami s cielom vytvorit podporné vzdelavacie prostredie.

e Rozvoj zrucnosti: Zameriava sa na budovanie technickych aj makkych zruénosti, ako je
starostlivost o pacienta, komunikacia a kritické myslenie.

¢ Neustale zlepsovanie: Podporuje neustaly odborny rozvoj s ciefom prispdsobit sa neustale sa
vyvijajucemu prostrediu zdravotnej starostlivosti.

Charakteristiky NWBL zahfnaju konsolidaciu odbornosti v praci s formalnymi znalostami, ucenie
riadené Studentmi namiesto akademicky riadeného ucenia a univerzitnych pedagdgov pracujucich v
partnerstve s klinickym persondlom na poskytovani vzdeldvani (Attenborough, Abbott, Brook, &
Knight, 2019), (Wexhe, 2019).

Typy schém NWBL prevzaté z (Atkinson, 2016), (EU-LEX, 2013), (Cant & Cooper, 2010):

e Klinické staze: Studenti ziskavaju praktické skisenosti v réznych zdravotnickych zariadeniach
pod dohladom skdsenych sestier a mentorov (EU-LEX, 2013).

e Programy preceptorstva: Individualny mentoring, kde praktizujlica sestra (preceptor) vedie a
podporuje $tudenta o$etrovatelstva alebo nového absolventa v klinickom prostredi. Siroko
implementované v Spojenom kralovstve a severskych krajinach na podporu prechodu do
odbornej praxe (NMC, 2025).

e Uciovské vzdelavanie: Struktirované programy kombinujice odbornd pripravu s vyuébou v
triede, ¢asto veduce k certifikacii alebo licencii (Atkinson, 2016).

e Staze: Kratkodobé pracovné skusenosti, ktoré Studentom umoziuju aplikovat vedomosti z
triedy v realnych zdravotnickych prostrediach (Atkinson, 2016).
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Servisné vzdelavanie: Kombinuje komunitné sluzby s akademickou pracou, ¢o Studentom
umoznuje riesit zdravotné potreby komunity pocas ucenia (Atkinson, 2016) (Atkinson, 2016).

Vzdeldvanie zaloZzené na simulacidch: Vyuziva verné figuriny a virtudlnu realitu na replikaciu
klinickych scendrov, ¢im poskytuje Studentom bezpeéné prostredie na precvi¢ovanie a
zdokonalovanie svojich zru¢nosti (Cant & Cooper, 2010) (Cant & Cooper, 2010).
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3 SPOLOCNE RAMCE USMERNUJUCE UCENIE SA PRACOU V
OSETROVATELSTVE V EUROPE

Zakladné informacie o spoloénych regulaénych ramcoch usmeriujicich ucéenie sa pracou v
oSetrovatelstve v Eurdépe su na portdli Eurdpskeho virtualneho centra pre vzdeldvanie v
oSetrovatelstve pre prax zaloZzenu na dékazoch (ENCLEBP, 2025), ktory podporuje a ulahcuje ziskavanie
a zlepSovanie  kompetencii v  praxi  zaloZenej na dokazoch prostrednictvom
samostudia (ENCLEBP, 2025):

1. Eurépska smernica 2005/36/ES v zneni smernice 2013/55/EU (EU-LEX, 2013), stanovuje
minimalne poZiadavky na odbornu pripravu sestier zodpovednych za vieobecnu starostlivost
v EU a pristupujtcich krajinach, pricom vyZaduje najmenej jednu tretinu teoretického a
polovicu klinického vzdelavania v uzndvanych institdciach. Zabezpecluje tiez vzajomné
uznavanie kvalifikdcii sestier v ¢lenskych Statoch. (EU-LEX, 2013)

2. Eurdpsky kvalifikaény ramec (EQF) poskytuje referencny systém na porovnavanie kvalifikacii
medzi krajinami. Vac¢Sina oSetrovatel'skych programov je v sulade s tUroviiou 6 EQF (bakalarska
uroven) alebo uroviiou 4 pre sekundarne odborné vzdeldvanie a pripravu v oSetrovatelstve.
EQF pomaha $tandardizovat vysledky vzdelavania a kompetencie pre WBL cezhranic¢ne.

3. Eurdpsky systém zabezpecovania kvality odborného vzdeldvania a pripravy podla (EQAVET,
2023) poskytuje ramec zabezpecovania kvality pre institicie VET, vratane strednych 3kol.
Podporuje neustale zlepSovanie, zapojenie zainteresovanych stran a transparentné
hodnotenie. Siroko prijaty na Slovensku, v Madarsku, na Cypre, v Grécku, irsku a Turecku,
pricom sa zosuladuje prostrednictvom svojho Usilia o pristipenie k EU.

4. Projektové iniciativy WBL-Q a WBL Toolkit financované EU poskytuji ndastroje na
sebahodnotenie, zatazové testy a usmernenia na zlepsSenie kvality NWBL (WBL-Q, 2020a)
(WBL-Q, 2020). Pouziva ich mnoho institucii v tychto krajinach na hodnotenie a zlepSovanie
svojich systémov NWBL v osetrovatelstve. (WBL-Q, 2020a) (WBL-Q, 2020)

5. Standardy ESG poskytuju ramec pre interné a externé zabezpecovanie kvality. Boli prijaté na
ministerskej konferencii Eurdpskeho priestoru vysokoskolského vzdelavania (EHEA) v roku
2015 (ENQA-ESG, 2015).

Bolonsky proces a Eurdpsky systém prenosu kreditov (ECTS) zabezpecuju kompatibilitu systémov
vysokoskolského vzdelavania v celej Eurdpe. Osetrovatelské programy pouzivaju ECTS na meranie
pracovného zataZenia a vysledkov vzdeldvania. ECTS podporuje mobilitu Studentov a uznavanie
skisenosti NWBL cezhranicne.

10
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4 PRIPADOVE STUDIE O PRAXI V OSETROVATELSTVE V KRAJINACH
PROJEKTOVYCH PARTNEROV

Hoci ma kazda krajina Eurdpskej Unie svoje vlastné vnutrostatne predpisy a vzdelavacie systémy,
existuje spolo¢ny Eurdpsky kvalifikacny rdmec (EQF), ktory usmerniuje NWBL a poskytuje referenény
systém na porovnavanie kvalifikacii medzi krajinami. Narodné kvalifika¢né ramce pre kvalifikacie vo
VET pre sestry na Slovensku, v Madarsku, na Cypre, v Grécku a Turecku maji osem urovni. irsky
kvalifikaény rémec (NFQ) ma desat urovni. Urovne irskeho kvalifikatného ramca moino transformovat
na urovne EQF, ktory geograficky sluzi viacerym krajindm v Eurdpe. Suhrn vedomosti, zruénosti a
kompetentnosti NWBL pre kazdu uroven EQF je podrobnejSie opisany v prvom vysledku projektu
BEHEALTH.

Vidsina odetrovatelskych programov na Slovensku, v Madarsku, na Cypre, v Turecku, Grécku a rsku je
v sulade s Uroviiou 4 EQF pre kvalifikacie, ktoré zvycajne predstavuju vyssie sekundarne alebo odborné
vzdeldvanie zamerané na pokrocilejSie praktické a kognitivne zruénosti, a s Uroviiou 6 EQF (bakalarske
stadium).

Tabulka 1 uvadza vybrané priklady institucii poskytujucich NWBL v partnerskych krajinach BEHEALTH
na Urovniach 4 a 6.

Tabulka 1 — Priklady institucii poskytujiucich NWBL podla EQF v partnerskych krajindch BEHEALTH

Krajina Institucia urovne 4 EQF Instittcia urovne 6 EQF
Slovensko | PreSovska univerzita, Fakulta zdravotnictva — | Comenius — Bc. v odbore osetrovatelstvo
Narodnd odborna kvalifikacia
Madarsko | Semmelweis Ignac Multipurpose Vocational Semmelweisova univerzita, Fakulta
Training Institute — Certifikat zdravotnictva — BSc v odbore oSetrovatelstvo
a starostlivost o pacienta
Cyprus Technicka skola v Larnake — Oddelenie Cyprus University of Technology, Katedra
zdravotnictva a socidlnej starostlivosti — oSetrovatelstva — BSc v odbore
Vyssie stredné odborné vzdelanie oSetrovatelstvo
Tiirkiye Istanbulskd odborna skola zdravotnickych Istanbulskd univerzita — Fakulta
sluZieb — zdravotnicky technik oSetrovatelstva Florence Nightingale — titul
BSc
Grécko EPAL OSetrovatelska Skola — Atény Narodnd a Kapodistrianska univerzita v
Certifikat Aténach, Fakulta oSetrovatelstva — BSc v
odbore osetrovatelstvo
irsko Colaiste Muire Vocational School — Oddelenie | University College Dublin — School of Nursing,
zdravotnej a socialnej starostlivosti — Midwifery and Health Systems BSc vo
Prakticka oSetrovatelska draha vSeobecnom oSetrovatelstve

4.1 Pripadové studie o praxi v oSetrovatelstve (Uroven 4 EQF)

4.1.1 Zabezpecovanie kvality v instituciach ponukajucich NWBL na Slovensku
(EQF 4)

Na Slovensku sektor oSetrovatelského vzdelavania zahfia rézne institlcie ponukajice odborné a
vysokoskolské programy, ktoré st v sulade so SkQF. NWBL na Urovni 4 EQF je mozné absolvovat dvoma
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sposobmi: NWBL na vysokych Skolach (HEI) alebo prostrednictvom pomaturitného stddia na odbornej
zdravotnickej skole.

PreSovska univerzita (PU), Fakulta zdravotnictva (FZ)

Profil institlcie

Typ: Sucast PreSovskej univerzity, verejna institucie
Program: Zameranie na oSetrovatelstvo
Partner NWBL: Fakultnd nemocnica Jana Adama Reimana pre klinické rotacie,

Certifikat v odbore Asistent oSetrovatela (1-ro¢ny program)

Regulacny ramec

1.

Riadenie a Standardy:

Narodné zosuladenie: Dodrziava zakon o vysokych skolach Slovenskej republiky (¢. 131/2002)
a Slovensku akreditacnu agenturu pre vysoké skolstvo (SAAHE).

Standardy EU: Vyhovuje eurépskym $tandardom a usmerneniam ENQA-ESG (2015) a EQAVET
pre odborné vzdelavanie.

InStitucionalny dohlad:

o Interna jednotka QA: Monitoruje vysledky WBL prostrednictvom dvojro¢nych
auditov s vyuzitim digitalnych portfélii (napr. Moodle LMS).

o Externa validacia: Pravidelné kontroly zo strany SAAHE a zosuladenie s
referenénymi hodnotami ENQA.

Navrh uéebnych osnov a integracia NWBL

Struktdra: 40 % klinickych hodin (minimélne) v rdmci Univerzitnej nemocnice Predov a
komunitnych klinik.

Mapovanie kompetencii: ViaZze sa na Slovensky narodny kvalifika¢ny ramec (SkQF/EQF droven
4) a smernicu EU 2013/55/EU.

Nastroje: e-Portfélia — Sledovanie ziskavania zru¢nosti (napr. starostlivost o rany, komunikacia
s pacientom), hodnotenia riadené umelou inteligenciou (Al): Pilotny program pre
personalizovanu spatnu vazbu (napr. adaptivne simuldcie pripadov).

Spolupraca zainteresovanych stran

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti: Spoluprdca pri navrhovani stazi s regionalnymi
nemocnicami (napr. UNLP Presov).

Profesiondlne organy: Vstup od Slovenskej komory sestier zabezpecuje pripravenost na
ziskanie licencie.

Spatné vazby: Rocné prieskumy medzi Studentmi, zamestnavatelmi a klinickymi Skolitelmi na
spresnenie cielov WBL.
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4. Mechanizmy zabezpecenia kvality
e Interné:

o Dvojrocné audity: Kontrola dennikov stazi, hodnoteni Skolitefov a reflexii
Studentov.

o Rizikové summity: RieSenie nedostatkov (napr. nekonzistentny mentoring)
prostrednictvom akcnych planov.

e Externé: Certifikacia ISO 9001:2015: Pre vzdeldvacie procesy.

e Benchmarking: Podla WBL-Toolkit EU pre vzdelavanie na pracovisku (Work-based Learning
Toolkit, n.d.).

5. Vyzvy a inovacie
e Vlyzva: Standardizacia hodnoteni v réznych klinickych prostrediach.

e Riesenie: Digitdlne kontrolné zoznamy kompetencii s aktualizaciami v redlnom case
prostrednictvom mobilnych aplikacii.

Priklad pripadovej studie

Scendr: Student o$etrovatelstva Urovne 4 absolvuje 12-tyZdfiovu rotaciu v geriatrickej starostlivosti v
UNLP Presov.

Kroky QA: Pred stdzou: Analyza nedostatkov v zruc¢nostiach prostrednictvom e-portfélia. V polovici
obdobia: Hodnotenie Skolitefom pomocou rubrik zosuladenych s SkQF. Zaverecné: Viaczdrojova
spatnd viazba (prieskumy pacientov, hodnotenia mentorov). Vysledok: Student dosiahne 95 %
kompetenciu v oblasti , Etické rozhodovanie” (SkQF Doména 3).

Zaver: PreSovska univerzita, Fakulta zdravotnictva dosahuje rovnovahu medzi narodnym sdladom so
$tandardmi SAAHE a SkQF a osved¢enymi postupmi EU (EQAVET a ESG). Medzi silné stranky patri skoré
klinické prehibenie znalosti a zruénosti, digitalne sledovanie a partnerstva so zamestnavatelmi.

Vysledky a vplyv

Ukazovatel Vysledok

Zvy$ena angazovanost komunity Silnejsia socialna sudrznost a miestna podpora

ZlepSeny pristup k vzdeldvaniu Vyssia miera gramotnosti a lepSie pracovné vyhliadky

ZniZenie Urovne znedistenia ZlepSené verejné zdravie a zachované Zivotné prostredie

Vacsi hospodarsky rast Viac pracovnych miest, zvyseny prijem a zlepSena kvalita Zivota

Implementdacia novych politik Lepsia sprava veci verejnych a vdcSia transparentnost
Poucenie

e Presovsky studijny program NWBL uUrovne 4 demonstruje individudlne (pripravenost na
kariéru), instituciondlne (vystupy vyskumu) a systémové (kvalita zdravotnej starostlivosti)

vplyvy.
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Integracia noriem EU, partnerstiev so zamestnavatelmi a digitalnych nastrojov PU stavia do
pozicie modelu pre oSetrovatelské vzdelavanie v strednej Eurdpe.

KliCové metriky: 95 % dosiahnutie kompetencii, 92 % miera zamestnanosti, 15 % ndrast
spokojnosti pacientov.

4.1.2 Zabezpecenie kvality v instituciach ponukajucich NWBL v Madarsku

(EQF 4)

Multifunkény institut odborného vzdeldvania Ignaca Semmelweisa

Institucionalny profil

Program: Prakticka sestra (odborna kvalifikacia na Urovni Narodného registra

kvalifikacii Madarska (OKJ)

Partneri WBL: Narodny institut lekarskej rehabilitacie, miestne nemocnice, domovy

pre seniorov a ambulantné kliniky

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy

Funguje pod zastitou madarského ministerstva vniutra a ministerstva kultdry a inovdcii
(predtym ministerstvo ludskych zdrojov)

V sulade s principmi EQAVET (Eurdpsky ramec zabezpecenia kvality odborného vzdelavania a
pripravy)

Dodrziava ndrodné kurikulum a poZiadavky na sektorovu kvalifikaciu pre zdravotnicke profesie
Podlieha externému hodnoteniu zo strany Uradu pre vzdeldvanie v Madarsku

Kurikulum a integracia WBL

WBL tvori najmenej 40 — 50 % celkového poctu hodin odbornej pripravy

Klinické staze zacinaju v druhom rocniku a zahffaju rotacie vo viacerych zdravotnickych
zariadeniach

Vysledky vzdeldvania si mapované na Madarsky kvalifika¢ny ramec (HuQF) a uroven 4 EQF
PouZzivanie klinickych dennikov, u¢ebnych zmldv a kontrolnych zoznamov kompetencii
Spolupraca so zainteresovanymi stranami

Formalne dohody so zdravotnickymi zariadeniami o umiestneni Studentov

Klinicki mentori (licencované sestry) a skolski tutori spolo¢ne dohliadaju a hodnotia Studentov

Pravidelné koordinacné stretnutia na zosuladenie ocakavani a zlepsenie kvality umiestnenia
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4. Monitorovanie a hodnotenie

e Interné QA zahrnia: Nastroje sebahodnotenia z priru¢ky WBL-Q, prieskumy spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov

e Externé QA sa vykondva kazdé 3 — 5 rokov narodnymi organmi, vratane navstev na mieste a
preskimania dokumentacie. Institucie sleduji mieru dokoncenia umiestnenia, spokojnost
Studentov a vysledky zamestnanosti absolventov.

5. Neustale zlepSovanie

e Roc¢né preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran
e AkEné plany vypracované na:

e ZlepSenie odbornej pripravy mentorov

e Diverzifikacia nastaveni umiestnenia

e Posilnenie tvodného Skolenia a klinickej pripravenosti

o Vysledky QA su zverejnené v Skolskych spravach a zdielané so zainteresovanymi stranami

Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost Studentov s WBL 88 % pozitivnych
Miera dokoncenia umiestnenia 95 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 84 % do 6 mesiacov

Ziskané skusenosti

e Strukttrovana spoluprdca medzi $kolami a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti zvysuje
kvalitu WBL.

e Transparentné hodnotiace nastroje, ako je sebahodnotenie WBL-Q, podporuju zodpovednost.
e Rozvoj mentorov je klicovy pre zlepsenie dohladu a vysledkov Studentov.

e Zosuladenie s EQAVET zaistuje konzistentnost a porovnatelnost v rdmci systémov odborného
vzdeldvania a pripravy EU.
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4.1.3 Zabezpecenie kvality v instituciach ponukajucich NWBL na Cypre (EQF 4)
Technicka Skola Larnaca — Institucionalny profil oddelenia zdravia a socidlnej starostlivosti
Typ: Verejna stredna odborna vzdeldvacia a pripravna (VET) institucia

Program: Prakticka sestra (kvalifikacia vyssieho stredného odborného
vzdelavania)

Partneri WBL: VSeobecna nemocnica Larnaca, sukromné kliniky, domovy pre
seniorov a rehabilitaéné centra

Ramec zabezpecenia kvality
1. Sprdva a Standardy
e Funguje pod zastitou Ministerstva skolstva, Sportu a mladeze Cypru

e Vsulade s principmi EQAVET (Eurdpsky ramec zabezpecenia kvality odborného vzdeldvania a
pripravy)

e Dodrziava narodné kurikulum pre odborné vzdeldvanie a pripravu a sektorové kvalifikacné
Standardy pre zdravotnicke profesie

e Podlieha externému hodnoteniu zo strany Cyperského pedagogického instititu a CYQAA
(Cyperska agentura pre zabezpecenie kvality a akreditaciu vo vysokoskolskom vzdelavani)

2. Kurikulum a integracia WBL
e NWBL tvori najmenej 40 — 50 % celkového poctu hodin odbornej pripravy

e Klinické stadze zacinaju v druhom roc¢niku a zahffiaju rotacie v nemocniciach, domovoch pre
seniorov a ambulantnych zariadeniach

o Vysledky vzdeldvania si mapované na Cypersky narodny kvalifikacny rdmec (CyQF) a uroven 4
EQF

e Pouzivanie klinickych dennikov, u¢ebnych zmldv a kontrolnych zoznamov kompetencii na
monitorovanie pokroku

3. Spolupraca so zainteresovanymi stranami

e Formalne dohody so zdravotnickymi zariadeniami o umiestneni Studentov

e Klinicki mentori (licencované sestry) a skolski tutori spolo¢ne dohliadaju a hodnotia Studentov
e Pravidelné koordinacné stretnutia na zosuladenie oc¢akdvani a zlepSenie kvality umiestnenia

e Zapojenie zamestnavatelov do preskimania kurikula a procesov spatnej vazby

4. Monitorovanie a hodnotenie

e Interné QA zahfna: Nastroje na sebahodnotenie z prirucky WBL-Q, prieskumy spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov
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Externé QA vykonavané kazdé 3 — 5 rokov narodnymi organmi, vratane navstev na mieste a
preskimania dokumentacie, institucie sleduju miery dokonéenia umiestnenia, spokojnost
Studentov a vysledky zamestnanosti absolventov.

5. Neustale zlepSovanie
e Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran
e Boli vypracované akéné plany na zlepSenie odbornej pripravy mentorov, diverzifikaciu
umiestneni, posilnenie pripravy na nastup a klinickt pripravenost a zverejnenie vysledkov QA
v Skolskych spravach na zdielanie so zainteresovanymi stranami.
Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost Studentov s WBL 89 % pozitivnych
Miera dokoncenia umiestnenia 94 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 85 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

Struktirovana spolupraca medzi $kolami a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti zvy$uje
kvalitu WBL.

Transparentné hodnotiace nastroje, ako je sebahodnotenie WBL-Q, podporuju zodpovednost.
Rozvoj mentorov je klicovy pre zlepsenie dohladu a vysledkov Studentov.

Zosuladenie s EQAVET zaistuje konzistentnost a porovnatelnost v rdmci systémov VET EU.

4.1.4 Zabezpecenie kvality v institucidch ponukajucich NWBL v Turecku (EQF 4)

Stredna zdravotnicka Skola (Saglik Meslek Lisesi)

Institucionalny profil

Typ: Verejna stredna odborna vzdeldvacia a pripravna institucia (VET)

Program: Prakticka sestra (zdravotnicky technik — kvalifikacia stredného
odborného vzdelavania)

Partneri WBL: Istanbulske statne nemocnice, sikromné kliniky, domovy pre

seniorov a rehabilitacné centra

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Spréava a Standardy

Funguje pod zastitou tureckého ministerstva narodného skolstva (MoNE)
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Zosuladené s principmi EQAVET (Eurdpskeho zabezpecenia kvality v odbornom vzdelavani a
priprave)

Dodrziava narodné ucebné osnovy pre zdravotnicke sluzby a sektorové kvalifikacné Standardy

Podlieha externému hodnoteniu riaditelstvom pre monitorovanie a hodnotenie kvality
vzdeldvania v rdmci MoNE

Ucebné osnovy a integracia WBL
WBL tvori najmenej 40 — 50 % celkového poctu hodin odbornej pripravy

Klinické stdze sa zacinaju v druhom rocniku a zahfiaju rotacie v nemocniciach, domovoch pre
seniorov a ambulantnych zariadeniach

Vysledky vzdeldvania si mapované na turecky kvalifikacny ramec (TQF) a EQF
Uroven 4

PouZivanie klinickych dennikov, zmldv o vzdeldvani a kontrolnych zoznamov kompetencii na
monitorovanie pokroku

Spolupraca so zainteresovanymi stranami

Formalne dohody so zdravotnickymi zariadeniami o umiestneni Studentov

Klinicki mentori (licencované sestry) a skolski tutori spolo¢ne dohliadaju a hodnotia Studentov
Pravidelné koordinacné stretnutia na zosuladenie ocakavani a zlepSenie kvality umiestnenia

Zamestnavatelia prispievaju k aktualizaciam ucebnych osnov a poskytuju spatnu vazbu o
vykone Studentov

Monitorovanie a hodnotenie

Interné QA zahffa: Nastroje na sebahodnotenie z priru¢ky WBL-Q, prieskumy spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov

Externé QA vykondvané kazdé 3 — 5 rokov MoNE, vratane navstev na mieste a preskimania
dokumenticie, institacie sleduji miery dokonéenia umiestnenia, spokojnost Studentov a
vysledky zamestnanosti absolventov.

Neustdle zlepSovanie
Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran

Vypracované akéné plany na: ZlepSenie odbornej pripravy mentorov, diverzifikaciu
umiestneni, posilnenie pripravy na nastup a klinickd pripravenost a vysledky QA zverejnené v
Skolskych spravach a zdielané so zainteresovanymi stranami.
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Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost $studentov s WBL 87 % pozitivnych
Miera dokonéenia umiestnenia 94 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 82 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

4.1.5

Struktirovana spolupraca medzi $kolami a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti zvy$uje
kvalitu WBL.

Transparentné hodnotiace nastroje, ako napriklad sebahodnotenie WBL-Q, podporuju
zodpovednost.

Rozvoj mentorov je klicovy pre zlepSenie dohladu a vysledkov Studentov.

Zosuladenie s EQAVET zaistuje konzistentnost a porovnatelnost v rdmci systémov VET EU.

Zabezpecenie kvality v instituciach ponukajucich NWBL v Grécku
(roven EQF 4)

Aténska odborna Skola zdravotnickych profesii

Institucionalny profil

Typ: Verejna stredna odborna skola (VET)

Program: Prakticka sestra (kvalifikacia vyssieho stredného odborného
vzdeldvania)

Partneri WBL: VSeobecna nemocnica Evangelismos, miestne kliniky, domovy pre

seniorov a rehabilitacné centra

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy
Funguje pod zastitou Ministerstva Skolstva, ndboZenskych zaleZitosti a Sportu Grécka

Zosuladené s principmi EQAVET (Eurdpskeho zabezpecenia kvality v odbornom vzdelavani a
priprave)

Dodrziava narodné ucebné osnovy pre zdravotnicke profesie a sektorové kvalifikacné
Standardy

Podlieha externému hodnoteniu Helénskou agenturou pre vysokoskolské vzdeldvanie (HAHE)
a regionalnymi riaditelstvami Skolstva
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Ucebné osnovy a integracia WBL
WBL tvori najmenej 40 — 50 % celkového poctu hodin odbornej pripravy

Klinické stdze zacinaju v druhom rocniku a zahffiaju rotdcie v nemocniciach, domovoch pre
seniorov a ambulantnych zariadeniach

Vysledky vzdeldavania si mapované na Helénsky kvalifikaény rdmec (HQF) a Uroven EQF 4

Pouzivanie klinickych dennikov, ucebnych zmldv a kontrolnych zoznamov kompetencii na
monitorovanie pokroku

Spolupraca so zainteresovanymi stranami

Formalne dohody so zdravotnickymi zariadeniami o umiestneni Studentov

Klinicki mentori (licencované sestry) a skolski tutori spolo¢ne dohliadaju a hodnotia Studentov
Pravidelné koordinacné stretnutia na zosuladenie o¢akdvani a zlepSenie kvality umiestnenia

Zamestnavatelia prispievaju k aktualizaciam ucebnych osnov a poskytuju spatnd vazbu o
vykone Studentov

Monitorovanie a hodnotenie

Interné QA zahffa: Nastroje sebahodnotenia z prirucky WBL-Q, prieskumy spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov,

Externé QA sa vykonava kazdé 3 — 5 rokov narodnymi orgdnmi, vratane ndvstev na mieste a
preskimania dokumentacie. Institticie sleduju miery dokonéenia umiestnenia, spokojnost
Studentov a vysledky zamestnanosti absolventov.

Neustale zlepSovanie
Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran

AkEné plany vypracované na: ZlepSenie odbornej pripravy mentorov, diverzifikdciu nastaveni
umiestnenia, posilnenie nastupu a klinickej pripravenosti a vysledky QA zverejnené v Skolskych
spravach a zdielané so zainteresovanymi stranami.

Vysledky a vplyv

Ukazovatel Vysledok

Spokojnost studentov s WBL 90 % pozitivnych

Miera dokoncenia umiestnenia 95 %

Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 86 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

Struktdrovana spolupraca medzi $kolami a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti zvySuje
kvalitu WBL.
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4.1.6

Transparentné hodnotiace nastroje, ako napriklad sebahodnotenie WBL-Q, podporuju
zodpovednost.

Rozvoj mentorov je klicovy pre zlepsenie dohladu a vysledkov Studentov.

Zosuladenie s EQAVET zaistuje konzistentnost a porovnatelnost v rdmci systémov VET EU.

Zabezpecenie kvality v inétitucidch ponukajucich NWBL v irsku (EQF 4)

Odborna skola Coldiste Muire — Institucionalny profil oddelenia zdravotnej a socialnej starostlivosti

Typ: Verejna strednd odborna skola (VET)

Program: Podpora zdravotnej starostlivosti (QQl uroven 5) — Prakticka
oSetrovatel'ska cesta

Partneri WBL: Komunitné nemocnice HSE, sukromné oSetrovatelské domy, sluzby
pre osoby so zdravotnym postihnutim a poskytovatelia domdcej
starostlivosti.

Zdroje: (McNamara, O’Hara, Brown, & Quinn, 2020), (Area, 2022)

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy
Funguje pod zastitou Ministerstva Skolstva a Quality and Qualifications Ireland (QQl)

V sulade s principmi EQAVET (Eurdpsky ramec zabezpecenia kvality odborného vzdelavania a
pripravy)

Dodrziava Narodny kvalifikacny ramec (NFQ) a poZiadavky na validaciu QQl

Podlieha externému monitoringu zo strany QQl a Skolskym inSpekcidm zo strany inSpektoratu
ministerstva

Kurikulum a integracia WBL

WBL tvori najmenej 30 % celkového poctu hodin vzdeldvania, vratane supervidovanych
klinickych stazi
StdZze sa konaju v redlnych zdravotnickych zariadeniach pod dohladom kvalifikovaného

personalu

Vysledky vzdeldvania si mapované na uroven 5 NFQ a mensie ocenenia QQl, ako su zru¢nosti
v starostlivosti a podpora starostlivosti

PouZivanie dennikov stazi, kontrolnych zoznamov zrucnosti a reflexivnych zdznamov na
sledovanie pokroku
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3. Spolupraca so zainteresovanymi stranami

e Formalne dohody s HSE a poskytovatelmi zo sukromného sektora pre Studentské staze
e Klinicki supervizori a skolski tutori spolo¢ne hodnotia vykon Studentov

e Zamestnavatelia poskytuju spatnu vazbu o pripravenosti Studentov a rozvoji zru¢nosti

e Pravidelné stretnutia so zainteresovanymi stranami na prehodnotenie relevantnosti u¢ebnych
osnov a kvality stazi

4. Monitorovanie a hodnotenie

e Interné QA zahfna: Spravy o sebahodnoteni a prieskumy spatnej vazby od Studentov,
Hodnotenia vykonu Studentov od tutorov a zamestnavatelov, Ro¢né hodnotenia programu na
zaklade usmerneni QQl.

e Externé QA zahffia: Cykly revaliddcie programu QQI, Skolské indpekcie zamerané na vyucbu,
ucenie a integraciu WBL.

5. Neustale zlepSovanie
e Akéné plany vypracované na zaklade spatnej vazby a udajov z hodnotenia

e \ylepSenia zahffaju: Rozsirené Skolenie mentorov pre supervizorov stazi, aktualizované
ucebné materialy a digitdlne nastroje na dokumentaciu WBL, RozSirené moznosti stazi o sluzby
v oblasti dusevného zdravia a sluZieb pre osoby so zdravotnym postihnutim, Vysledky QA
zdielané so zainteresovanymi stranami a pouZité na informovanie strategického planovania.

Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost studentov s WBL 91 % pozitivnych
Miera dokoncenia staze 96 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zéklade prieskumov)
Miera postupu absolventov 85 % do zamestnania alebo dalSieho oSetrovatelského
vzdelavania

Ziskané skusenosti

o Silnd spolupraca medzi Skolami a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti zabezpecuje
zmysluplné skdsenosti s WBL

e Transparentné hodnotiace nastroje, ako su denniky stazi a prieskumy spatnej vazby, podporuju
zodpovednost

e Rozvoj mentorov a Struktuirovany dohlad zlepsSuju vysledky Studentov

e Zosuladenie s rdamcami QQl a EQAVET zabezpecuje konzistentnost a uznavanie v celej Eurdpe
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4.2 Pripadové studie o pracovnom vzdeldvani v oSetrovatelstve
(Uroven EQF 6)

4.2.1 Zabezpecenie kvality v instituciach ponukajucich NWBL na Slovensku
(EQF 6)

Univerzita Komenského v Bratislave (UK), Jesseniova lekarska fakulta (JFM) v Univerzitnej
nemocnici Martin

Instituciondlny profil

Typ: Vysoka skola
Program: Bakalar v odbore oSetrovatelstvo
WBL Partneri: Univerzitna nemocnica Martin a dalsi poskytovatelia zdravotnej

starostlivosti

Zdroje: (Comenius University in Bratislava, 2025)

Ramec zabezpecenia kvality

1. Univerzita Komenského zabezpecuje prisne zabezpecenie kvality bakaldrskeho programu
oSetrovatelstva na Jesseniovej lekarskej fakulte prostrednictvom komplexného interného
systému v sulade s narodnou legislativou a eurépskymi Standardami, ktory zahffia neustdle
hodnotenie, Ucast zainteresovanych stran, akreditaciu a transparentnost programu.

2. Rdmec zabezpecovania kvality na Udrovni univerzity: Univerzita Komenského (UK)
implementuje zabezpecovanie kvality (QA) na bakalarskom aj magisterskom stupni
prostrednictvom svojho interného systému zabezpecovania kvality, ktory riadi Rada UK pre
zabezpecovanie kvality pod vedenim prorektora pre zabezpecovanie kvality. Tento systém je v
sulade so slovenskym zakonom o zabezpecovani kvality, Standardmi Slovenskej akreditacnej
agentury pre vysoké Skolstvo (SAAHE) a Eurdpskymi Standardmi a usmerneniami pre
zabezpecovanie kvality v eurdpskom priestore vysokoskolského vzdeldvania (ENQA-ESG,
2015). Uprednostiiuje vzdeldvanie zamerané na Studenta, ktoré je prepojené s najnovsim
vyskumom a spolocenskymi potrebami, pricom zabezpecuje nepretrzité monitorovanie a
zlepSovanie prostrednictvom mechanizmov, ako su Studentské prieskumy a pravidelné
hodnotenia. Na UK riadenie QA zahfna Strukturované organy, ako si Rada UK pre QA,
Akreditacna komisia, Vedeckd rada a rady pre kvalitu na urovni fakult. Fakulty, vratane
Jesseniovej lekarskej fakulty (JFM), zriaduju svoje vlastné interné organy zabezpecovania
kvality prisp6sobené ich Specifickym odborom, ale v sulade so zastreSujucim univerzitnym
systémom. Rada fakulty pre zabezpecovanie kvality zahffia zastupcov Studentov a externych
zainteresovanych stran, ako su zamestnavatelia, aby sa zabezpecilo prepojenie s praxou a
poziadavkami trhu prace.
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Specifika bakalarskeho $tudijného programu osetrovatelstva na Jesseniovej lekarskej fakulte

Bakalarsky titul v odbore oSetrovatelstvo na JFM (oznaceny ako uUroven EQF 6) je odborne
orientovany 3-ro¢ny denny program vyucovany v slovenskom jazyku, ktory sa realizuje na
fakulte a v pridruZzenych poskytovateloch zdravotne] starostlivosti. Vybavuje absolventov
integrovanymi vedomostami a kompetenciami v oblasti o3etrovatelstva, ktoré zahfriaju
biomedicinske, socidlne a humanitné vedy, a pripravuje ich na sluzby zdravotnej starostlivosti
vratane prevencie, lieCby a rehabilitacie.

Medzi klu¢ové vysledky vzdeldvania patria klinické a komunikacné zrucnosti, etické
rozhodovanie, autondmia v oSetrovatelskych intervenciach a aplikacia vedeckych principov.
Absolventi sa kvalifikuju ako odborni zdravotnicki pracovnici, ktori st schopni pracovat na
narodnej aj medzindrodnej Urovni v roznych zdravotnickych zariadeniach. Program je v sulade
so slovenskymi vladnymi nariadeniami o kompetencidch zdravotnickych pracovnikov a
ramcoch dalSieho vzdelavania.

Opatrenia na zabezpecenie kvality v oSetrovatelskom programe

Navrh a akreditdcia programu: Struktura S$tudijného programu, vratane povinnych a
volitefnych profilovych predmetov, je vypracovand v spoluprdci s garantmi predmetov,
zamestnavatelmi a spatnou vizbou od Studentov, ¢im sa zabezpeluje relevantnost pre
praktické potreby o3etrovatelstva a silad s narodnymi $tandardami. Studijny plan spitia
poziadavky Interného systému zabezpecovania kvality Univerzity Komenského a legislativy
(zdkon ¢. 131/2002 Z. z., 2002) a nariadenia vlady (zakon ¢. 269/2018 Z. z., 2018). (Act no.
131/2002 Coll., 2002) (Act no. 269/2018 Coll., 2018)

Klinicka prax a vzdelavanie zaloZené na prdci tvoria priblizne 40 — 60 % ucebnych osnov.

Zapojenie zainteresovanych stran: Zamestnavatelia pravidelne hodnotia kompetencie
absolventov, zucastfiuju sa na vyvoji uebnych osnov prostrednictvom Rady Studijného
programu a poskytuju spatnu vazbu, ¢im zabezpecuju, Ze Studijny program odraza sucasné
potreby sektora.

Monitorovanie absolventov a zamestnatelnost: Prieskumy ukazuju, Ze 100 % absolventov si
najde zamestnanie, pricom viac ako 95 % pracuje vo svojom odbore, ¢o dokazuje kvalitu a
relevantnost programu.

Neustdle hodnotenie: Rada fakulty pre zabezpedovanie kvality monitoruje efektivnost, zdroje
a vzdeldvacie aktivity, pricom spolupracuje s orgdnmi QA na Urovni univerzity s ciefom
koordinovat a implementovat usmernenia QA. Pravidelne sa vykonava kontrola vyuéovania a
hodnotenie vyskumu, vyucby a poskytovania sluzieb.

Sulad s predpismi: Program oSetrovatelstva splifia slovenské a eurdpske legislativne
poziadavky, ako napriklad zakon o zabezpecovani kvality a akredita¢né Standardy stanovené
SAAHE, ¢im sa zabezpecuje interny sulad a externé kritéria kvality.

Transparentnost a pristup: Predpisy interného systému, Studijné plany a politiky st verejne
pristupné v slovenskom a anglickom jazyku, ¢im sa zabezpecuje transparentnost a inkluzivnost,
vratane ustanoveni pre Studentov so Specidlnymi potrebami.
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Ziskané poznatky

e Bakalarsky program oSetrovatelstva na UK je zakotveny v prisnom a viacvrstvovom ramci
zabezpecovania kvality. Komplexné interné politiky, zosuladenie s narodnymi a eurdpskymi
Standardami, aktivne zapojenie Studentov a zamestndvatelov, systematické monitorovanie
programu a transparentné akreditacné procesy zabezpecuju, Zze program si udrziava vysoku
kvalitu a relevantnost, ¢im efektivne pripravuje absolventov na profesionalne osetrovatelské
ulohy na urovni EQF 6.

e Tento integrovany pristup QA umozriuje Jesseniove] lekarskej fakulte udrziavat excelentnost
vzdeldvania, podporovat neustdly rozvoj a spliiat meniace sa poziadavky zdravotnickeho
vzdeldvania a praxe na Slovensku i v zahranici.

4.2.2 Zabezpecenie kvality v inStitucidach ponukajucich NWBL v Madarsku
(EQF 6)
Univerzita Semmelweis — Fakulta zdravotnickych vied

Institucionalny profil

Typ: InStitucia vysokoskolského vzdelavania
Program: Bakalar v odbore oSetrovatelstvo
WBL partneri: Klinické centrum Semmelweis, pridruzené nemocnice, domovy pre

seniorov a sukromné kliniky
Zdroje: (Projekt EQUAVET NPR, 2018) (WBL-Q, 2020)
Ramec zabezpecenia kvality
1. Riadenie a Standardy

e Funguje na zaklade madarského zakona o vysokom Skolstve a Narodného zdkladného
ucebného planu pre oSetrovatelstvo

e Zosuladené s principmi EQAVET a iniciativami madarského Narodného referencného bodu
(NRP) pre EQAVET

o Podlieha externej akreditacii od Madarského vzdeldvacieho Uradu a Eurdpskej asociacie pre
zabezpecovanie kvality vo vysokom skolstve (ENQA)

2. Kurikulum a integrdcia WBL
e WAL tvori 50 % z celkového poctu kreditov v oSetrovatelskom programe
e Klinicka prax je zaclenena do vsetkych semestrov, ktora vyvrcholi zavere¢nou stazou

e Vysledky vzdeldvania si mapované na Madarsky kvalifikacny ramec (HuQF) a Eurdpsky
kvalifikacny ramec (EQF)
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Zapojenie zainteresovanych stran

Silna spolupraca medzi univerzitnymi oddeleniami a klinickymi partnermi
Klinicki mentori a akademicki Skolitelia spoloéne hodnotia vykon Studentov
Pravidelné spatné vazby medzi Studentmi, mentormi a fakultou

Monitorovanie a hodnotenie

Pouziva nastroje WBL-Q na sebahodnotenie a zatazové testy pre interné audity

Roc¢né interné revizie zahfnaju: Prieskumy spokojnosti Studentov, Hodnotenia mentorov,
Sledovanie kompetencii a Externé hodnotenia vykondvané kazdych 5 rokov narodnymi

organmi QA.

5. Neustale zlepSovanie

e Na zadklade metodolégie EQAVET+, vratane fazy ,Revizia“ pre institucionalne zlepSenie

o Akéné plany vypracované na zaklade vysledkov sebahodnotenia:

e ZlepSenie skolenia mentorov

e Rozsirenie rozmanitosti umiestneni

e ZlepSenie adaptdcie Studentov na klinickd prax

e Vysledky su verejne dostupné, aby sa zabezpedila transparentnost

Vysledky a vplyv

Ukazovatel Vysledok
Spokojnost studentov s WBL 89 % pozitivnych
Miera dokoncenia umiestnenia 97 %

Spokojnost zamestnavatelov

Vysoka (na zaklade prieskumov spatnej vazby)

Miera zamestnanosti absolventov

88 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

e Struktirované mechanizmy spatnej vazby st nevyhnutné pre neustdle zlep$ovanie

e Faza revizie EQAVET+ pomaha institliciam premenit hodnotenie na realizovatelné zmeny

e Rozvoj a uznavanie mentorov zlepsuje kvalitu dohladu

e Transparentnost a zapojenie zainteresovanych stran buduji déveru a zodpovednost
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4.2.3 Zabezpecenie kvality v instituciach ponukajucich NWBL na Cypre (EQF 6)

Cyprus University of Technology — Katedra osSetrovatelstva

Instituciondlny profil

Typ: Verejna institucia vysokoskolského vzdelavania
Program: Bakalar v odbore oSetrovatelstvo
NWBL partneri: Vseobecna nemocnica Limassol, sukromné kliniky, domovy pre

seniorov a rehabilitacné centra

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy

Funguje na zdklade Cyperskej agentury pre zabezpecenie kvality a akreditdciu vo vysokom
Skolstve (CYQAA)

Zosuladené s Eurépskymi Standardmi a usmerneniami (ESG) a principmi EQAVET
Osetrovatel'ské programy sa riadia Eurdpskou smernicou 2005/36/EC pre odborné kvalifikacie
Kurikulum a integracia WBL

WBL predstavuje priblizne 50 % z celkového poctu kreditov v oSetrovatelskom kurikule
Klinické umiestnenia zacinaju v druhom rocniku a zintenziviiuju sa v poslednom rocniku

Vysledky vzdeldvania si mapované na Cypersky narodny kvalifikacny ramec (CyQF) a EQF
Uroven 6

Spolupraca zainteresovanych stran

Silné partnerstvd s verejnymi nemocnicami a sukromnymi poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti

Klinicki mentori a akademicki Skolitelia spolo¢ne dohliadaju na pokrok studentov
Pravidelné stretnutia zainteresovanych stran na zosuladenie o¢akavani a zlepSenie kvality stazi
Monitorovanie a hodnotenie

Interné QA zahffia: Nastroje na sebahodnotenie z WBL Toolkit, dotazniky spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov

Externé QA vykonava CYQAA kazdych 5 rokov, vratane navstev na mieste a preskimania
dokumentiacie

PouZivanie ucebnych zmlidv a kontrolnych zoznamov kompetencii na sledovanie rozvoja
Studentov
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5. Neustale zlepSovanie
e Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran
e AkEné plany vypracované na: ZlepSenie odbornej pripravy mentorov, diverzifikaciu prostredia
stazi, zlepSenie adaptdcie na klinickd prax a vysledky uverejnené v instituciondlnych spravach
QA pre transparentnost
Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost Studentov s WBL 90% pozitivnych
Miera dokoncenia staze 96 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 87% do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

Narodné ramce QA, ako je CYQAA, poskytuju spolahlivy dohlad a déveryhodnost

StruktUrovand spoluprdaca medzi akademickou obcou a poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti zabezpecuje relevantnost a kvalitu

Transparentné hodnotiace nastroje a slucky spatnej vazby od zainteresovanych stran
podporuju neustdle zlepSovanie

Zosuladenie so smernicami EU podporuje mobilitu a uznavanie kvalifikacii v celej Eurépe

4.2.4 Zabezpecenie kvality v institucidach ponukajucich NWBL v Turecku (EQF 6)

Istanbulska univerzita — Fakulta oSetrovatelstva Florence Nightingale

Institucionalny profil

Typ: Verejna institucia vysokoskolského vzdelavania
Program: Bakalarsky titul v odbore osetrovatelstvo
Partneri WBL: Nemocnica Istanbulskej univerzity, pridruzené kliniky, komunitné

zdravotné strediska a sukromné nemocnice

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Sprdva a Standardy
Regulované Radou pre vysokoskolské vzdelavanie (YOK) a Ministerstvom zdravotnictva
Zosuladené s eurépskymi standardami a usmerneniami (ESG) a zdsadami EQAVET

Osetrovatelské vzdeldvanie sa riadi eurdpskou smernicou 2005/36/ES o odbornych
kvalifikaciach
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e Podlieha externej akreditacii Asociaciou pre hodnotenie a akreditdciu programov
osetrovatelského vzdelavania (HEPDAK)

2. Kurikulum a integracia WBL

e WAL tvori najmenej 50% z celkového poctu kreditov v oSetrovatelskom kurikule

e Klinické stazZe sa zacinaju v druhom rocniku a zintenziviiuju sa v poslednom rocniku

e Vysledky vzdeldvania si mapované na turecky kvalifikaény rdmec (TQF) a EQF

e Uroven 6

e PouZivanie u¢ebnych zmldv, klinickych dennikov a kontrolnych zoznamov kompetencii
3. Spolupraca zainteresovanych strdn

e Silné partnerstva s verejnymi a sukromnymi zdravotnickymi zariadeniami

e Klinicki mentori, akademicki Skolitelia a nemocni¢ni koordinatori spolo¢ne dohliadaju na
pokrok Studentov

e Pravidelné stretnutia zainteresovanych stran na zosuladenie o¢akdvani a zlepSenie kvality stazi
4. Monitorovanie a hodnotenie

e Interné QA zahffia: Nastroje na sebahodnotenie z WBL Toolkit, dotazniky spatnej vazby od
Studentov, hodnotenia mentorov

e Externé QA vykonava HEPDAK kazdych 5 rokov, vratane ndvstev na mieste a preskimania
dokumentiacie

e [nStitucie pouZivaju ukazovatele vykonnosti, ako su miery dokoncenia staZzi a Udaje o
zamestnanosti absolventov

5. Neustale zlepSovanie
e Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran

e Akéné plany vypracované na: Zlepsenie odbornej pripravy mentorov, diverzifikaciu prostredia
stdZi, zlepSenie adaptacie na klinickl prax a vysledky uverejnené v institucionalnych spravach
QA pre transparentnost

Vysledky a vplyv

Ukazovatel Vysledok

Spokojnost studentov s WBL 91% pozitivnych

Miera dokoncenia staze 95 %

Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 86 % do 6 mesiacov
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Ziskané poznatky

Narodné akreditacné organy ako HEPDAK zabezpecuju konzistentné Standardy v rdmci
institucii

StruktUrovand spoluprdca medzi akademickou obcou a poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti zvySuje relevantnost a kvalitu

Transparentné hodnotiace nastroje a spatnd vazba od zainteresovanych stran podporuju
neustale zlepSovanie

Zosuladenie so smernicami EU podporuje mobilitu a uznavanie kvalifikacii v celej Eurépe

4.2.5 Zabezpecenie kvality v institucidch ponukajucich NWBL v Grécku (EQF 6)

Ndarodna a Kapodistrijska univerzita v Aténach — Fakulta oSetrovatel'stva

Institucionalny profil

Typ: Verejnd institucia vysokoskolského vzdelavania
Program: Bakalar v odbore oSetrovatelstvo
Partneri WBL: Univerzitna nemocnica Attikon, VSeobecnd nemocnica Evangelismos,

stukromné kliniky a komunitné zdravotné strediska

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy

Regulované Helénskym uUradom pre vysokoskolské vzdeldavanie (HAHE) a Ministerstvom
Skolstva a ndbozenskych zaleZitosti

Zosuladené s eurépskymi Standardmi a usmerneniami (ESG) a zdsadami EQAVET

Osetrovatelské vzdeldvanie je v sulade s eurdpskou smernicou 2005/36/ES o odbornych
kvalifikaciach

Podlieha externému hodnoteniu HAHE a pravidelnym akreditacnym kontrolam
Kurikulum a integracia WBL

WBL predstavuje priblizne 50 % z celkového poctu kreditov v osetrovatelskom kurikule
Klinické staze zacinaju v druhom rocniku a zintenziviiuju sa v poslednom rocniku
Vysledky vzdelavania si mapované na Helénsky kvalifikacny ramec (HQF) a EQF uroven 6

Pouzivanie klinickych dennikov, uéebnych zmliv a hodnoteni zaloZzenych na kompetenciach
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3. Spolupraca so zainteresovanymi stranami
o Silné partnerstva s verejnymi nemocnicami a sukromnymi poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti
e Klinicki mentori, akademicki supervizori a nemocnicni koordinatori spolo¢ne dohliadaju na
pokrok studentov
e Pravidelné stretnutia zainteresovanych stran na zosuladenie o¢akdvani a zlepSenie kvality stazi
4. Monitorovanie a hodnotenie
e Interné QA zahffa: Ndastroje sebahodnotenia z WBL Toolkit, Prieskumy spatnej vazby od
Studentov, Hodnotenia mentorov
e Externé QA vykonavané HAHE kazdé 4 — 5 rokov, vratane navstev na mieste a preskimania
dokumentdcie a Institlucie pouzivaju ukazovatele vykonnosti, ako s miery dokoncenia stdzi a
Udaje o zamestnanosti absolventov
5. Neustale zlepSovanie
e Roc¢né preskumanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran
o Akéné plany vypracované na: ZlepSenie odbornej pripravy mentorov, Diverzifikaciu prostredi
stazi, Zlepsenie adaptacie na klinicki prax a Vysledky QA zverejnené v institucionalnych
spravach pre transparentnost
Vysledky a vplyv
Ukazovatel Vysledok
Spokojnost studentov s WBL 90 % pozitivnych
Miera dokoncenia staze 96 %
Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zéklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 88 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

Narodné ramce QA ako HAHE poskytuju spolahlivy dohlad a déveryhodnost

Struktirovana spoluprdca medzi akademickou obcou a poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti zabezpecuje relevantnost a kvalitu

Transparentné hodnotiace nastroje a spatna vazba od zainteresovanych strdan podporuju
neustale zlepSovanie

Zosuladenie so smernicami EU podporuje mobilitu a uznavanie kvalifikdcii v celej Eurépe
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4.2.6 Zabezpelenie kvality v institGciach ponutkajdacich NWBL v irsku (EQF 6)

University College Dublin — Fakulta oSetrovatel'stva, porodnej asistencie a zdravotnickych systémov

Instituciondlny profil

Ndazov poskytovatela: University College Dublin — School of Nursing, Midwifery and Health
Systems
Typ: Verejna institucia vysokoskolského vzdelavania

Program: Bakalar v odbore oSetrovatelstvo (vSeobecné, psychiatrické, detské a

vSeobecné integrované)

Partneri WBL: Univerzitnd nemocnica St. Vincent’s, Univerzitnd nemocnica Mater

Misericordiae, komunitné zdravotné sluzby a sikromné zariadenia
starostlivosti

Ramec zabezpecenia kvality

1.

Riadenie a Standardy

Regulované Radou pre osetrovatelstvo a pdrodnu asistenciu irska (NMBI) a Quality and
Qualifications Ireland (QQl)

Zosuladené s principmi ESG a EQAVET

OSetrovatelské programy musia spifiat $tandardy a poziadavky NMBI pre vzdeldvacie
programy registracie sestier

QQl dohliada na instituciondlne QA prostrednictvom cyklickych kontrol, Statutdrnych
usmerneni QA a zosuladenia s NFQ

Integracia ucebnych osnov a WBL
WABL tvori viac ako 50 % celkového poctu kreditov v oSetrovatelskych u¢ebnych osnovach

Klinické stdZe prebiehaji pocas vsetkych styroch rokov so zvySujicou sa zloZitostou a
autondémiou

Vysledky vzdeldvania st mapované na irsky narodny kvalifikaény ramec (NFQ) a troveri 6 EQF

PouZivanie nastrojov klinického hodnotenia, vzdelavacich zmliv a hodnoteni zaloZenych na
kompetenciach

Spolupraca zainteresovanych stran
Formalne dohody medzi VSI a pridruzenymi poskytovate/mi zdravotnej starostlivosti
Klinicki mentori, preceptori a akademicki supervizori spolo¢ne dohliadaju na pokrok studentov

NMBI nariaduje mechanizmy na podporu, dohlad a hodnotenie Studentov v praktickych
prostrediach
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Monitorovanie a hodnotenie

Interné QA zahrfna: Sprdvy o sebahodnoteni a prieskumy spatnej vazby od Studentov,
Hodnotenia modulov a programov, Klinické audity a hodnotenia mentorov

Externé QA vykonavané QQl a NMBI prostrednictvom: NavStev na mieste, kontrol
dokumentdcie a rozhovorov so zainteresovanymi stranami, Pouzivanie ukazovatelov kvality,
ako st miery dokoncenia staze a vysledky absolventov

Neustale zlepSovanie
Rocné preskimanie vysledkov WBL a spatnej vazby od zainteresovanych stran

Akéné plany vypracované na: ZlepSenie odbornej pripravy mentorov, Zlepsenie adaptacie
Studentov a klinickej pripravenosti, Posilnenie integracie tedrie a praxe, Vysledky QA
zverejnené v institucionalnych spravach a zdielané so zainteresovanymi stranami pre
transparentnost

Vysledky a vplyv

Ukazovatel Vysledok

Spokojnost studentov s WBL 92 % pozitivnych

Miera dokoncenia staze 97 %

Spokojnost zamestnavatelov Vysoka (na zaklade prieskumov)
Miera zamestnanosti absolventov 90 % do 6 mesiacov

Ziskané poznatky

Narodné organy QA, ako si NMBI a QQl, poskytuju spolahlivy dohlad a zabezpecuju
konzistentnost

Struktirovana spolupraca medzi VS| a AHCP zvy$uje relevantnost a kvalitu WBL

Transparentné hodnotiace nastroje a slucky spdtnej vazby od zainteresovanych stran
podporuju neustale zlepSovanie

Zosuladenie so smernicami EU podporuje mobilitu a uzndvanie o$etrovatelskych kvalifikacii v
celej Eurdpe

Porovnanie ramca (EQAVET, 2012), (EQAVET, 2025) a institucionalnych Standardov zabezpecovania
kvality (ENQA-ESG, 2015) pre vsetky zucastnené krajiny je uvedené v tabulke 2 so zameranim na
riadenie, Strukturu, nastroje zabezpecovania kvality, zapojenie zainteresovanych stran a metodoldgiu
externého hodnotenia.
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Tabulka 2 — Riadenie, struktura, ndstroje zabezpecovania kvality, zapojenie zainteresovanych strdn a
metodoldgia externého hodnotenia v partnerskych krajindch projektu

Krajina Riadenie a Struktira NWBL | Nastroje Zapojenie Externé

ramec zabezpecovania zainteresovanych | hodnotenie
kvality stran

Slovensko | Narodna Dualny systém: Sebahodnotenie, | Skoly, Externé audity
akreditacna klinické staze v CAF, 2020, ISO zamestnavatelia a | Akreditacnou
agentura; nemocniciach 9001:2015 Studenti agenturou
zosuladena s
EQAVET

Madarsko | Ministerstvo Skolské s Modularne Rady pre odborné | Narodné revizie
kultary a firemnymi ucebné osnovy, vzdelavanie, odborného
inovacii; stazami slucky spatnej zamestnavatelia, vzdeldvania,
EQAVET vazby komory partnerské

hodnotenia

Cyprus Urad pre Skolské so QA zaloZené na Trojstranné rady, Akreditacia
rozvoj Struktdrovanymi | vysledkoch zamestnavatelia, prostrednictvom
[udskych hodinami WBL vzdeldvania; odbory DIPAE; audity
zdrojov; Studentské
EQAVET prieskumy

Turecko Ministerstvo Ucnovskeé a Online platformy | Provincné rady, Rocné
narodného odborné stredné | QA, cyklus PDCA zamestnavatelia, hodnotenia;
Skolstva; skoly odbory sektorové centra
kompatibilné excelentnosti
s EQAVET

Grécko Narodna Skoly EPAL s Interné QA Regiondlne rady Externé audity,
organizacia nemocni¢nymi jednotky, pre odborné partnerské
pre rotaciami indikatory vzdeldvanie a hodnotenia EU
certifikdciu EQAVET pripravu,
kvalifikacii a zamestnavatelia
odborné
poradenstvo
(EOPPEP)

irsko Kvalita a Skolské s QA usmernenia; Rady pre Hodnotenia
kvalifikacie klinickym WBL nastroje na vzdelavanie a vedené QQ;
irsko (QQl); sebahodnotenie odbornu pripravu, | sektorové
EQAVET zamestnavatelia hodnotenia
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5 INTEGRACIA STANDARDOV ESG A RAMCA EQAVET-WBL DO
SPOLOCNEHO, HYBRIDNEHO MODELU BEHEALTH PRE NWBL

Hybridny model BEHEALTH pre zlepSenie kvality NWBL stavia na poznatkoch z predchadzajuceho
vyskumu a pripadovych stadii, ¢o umoznuje institucii NWBL poskytujicej Studijné programy na
Urovniach EQF 4 a 6 vyuzivat akademicku prisnost noriem ENQA-ESG (2015) a praktické silné stranky
EQAVET-WBL (2012) zamerané na zamestnanost. Tento ramec moze dobre sluzit aj drovni EQF 5. Je to
vyhodné, ak sa snazite preklenut priepast medzi Standardami odborného a vysokoskolského
vzdeldvania, ako aj pre institucie, ktoré nemaju formalizovany systém interného zabezpecenia kvality
—Co je Coraz relevantnejsie vo vzdeldvani v zdravotnictve. Tabulka 3 zobrazuje stratégiu implementacie
hybridného modelu BEHEALTH.

Navrhovany ramec (obrazok 2) zohladnuje rozdiely v inStitucionalnych systémoch interného
zabezpecenia kvality pre institucie ponukajlce vzdeldvanie v osetrovatelstve, ako je uvedené v EQF na
urovniach 4 a 6. Predpokladame, Ze v mnohych krajinach partnerov projektu BEHEALTH poskytovatelia
posobiaci na Urovni EQF 5 nemaju formalizované systémy interného zabezpecenia kvality.

Preto sa tento rdmec zameriava na:

e Podporu programov institucii v postupnom rozvijani robustnych, na Studenta a zainteresované
strany zameranych a eticky zdravych procesov zabezpecenia kvality v sulade s eurdpskymi
osvedcenymi postupmi.

e Poskytnutie odporucania na zlepSenie systémov interného zabezpecenia kvality pre institucie
s programami NWBL na Urovniach 4 a 6 alebo stratégiu implementacie pre Uroven 5, ak systém
QA nie je implementovany.

e \lyrazné podporovanie dusevného a fyzického zdravia Studentov, ako aj eticky a socidlny
rozvoj, pretoze sme zahrnuli aj faktory, ktoré mézu ovplyvnit dusevné zdravie a pohodu
Studentov.
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Tabulka 3 — Stratégia implementdcie hybridného modelu BEHEALTH

Standardy ENQA-ESG (2015)
pre IQAS

Komponent ramca
EQAVET-WBL

Implementacna stratégia v NWBL

1. Politika zabezpecenia
kvality

Planovanie a riadenie

Vypracovat interné politiky QA v stlade s
narodnymi stratégiami VET a indikatormi podla
(EQAVET, 2023).

2. Navrh a schvalovanie
programov

Vyvoj kurikula

Spolo¢ne navrhovat oSetrovatelské kurikuly s
nemocnicami a zdravotnickymi organmi;
zaclenit vysledky NWBL.

Aspekty duSevného a fyzického zdravia su
zahrnuté v navrhu a schvaleni programu.

3. Ucenie, vyucovanie a
hodnotenie zamerané na
Studenta

4. Prijimanie, postup,
uzndvanie a certifikacia
Studentov

5. Pedagogicki pracovnici

6. Ucebné zdroje a podpora
Studentov

Vyucovanie a ucenie
Hodnotenie a
monitorovanie

Rozvoj zamestnancov

Infrastruktdra a podpora

Pouzivajte simulacné laboratéria, klinické
rotacie a reflexné denniky na podporu
aktivneho ucenia.

Pouzivajte transparentné kritéria pre klinické
zruénosti a pouzivajte formativne aj sumativne
nastroje.

Skolte mentorov a klinickych supervizorov, aby
ste zabezpetili, ze ich kvalifikacia spifia narodné
Standardy.

Zabezpette, aby klinické pracoviskd spifali
bezpecnostné a pedagogické Standardy a
poskytovali digitalny pristup.

7. Sprava informdcii

8. Informacie pre verejnost

Zber a analyza udajov

Transparentnost a
podavanie sprav

Sledujte pokrok studentov pomocou
indikatorov EQAVET (napr. miera ukoncenia
Studia, miera umiestnenia).

Zverejnujte vysledky WBL, spravy o
zabezpecovani kvality a suhrny spatnej vazby
od Studentov.

9. Priebezné monitorovanie a
pravidelné preskimanie
programov

Neustale zlepSovanie

Pravidelne prehodnocujte umiestnenia WBL a
vykon mentorov.

Zapojenie
zainteresovanych stran

Zahrite zamestnavatelov, Studentov a
regiondlne zdravotné rady do procesov
zabezpecovania kvality.

10. Cyklické externé
zabezpecovanie kvality

Externé preskimanie

Zapojte narodné organy zabezpecovania kvality
do auditov; zucastrujte sa partnerskych
hodnoteni a hodnoteni EQAVET.
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Cyklické EQAS poskytovatela NWBL

Externé prostredie NWBL poskytovatela:
- Akreditaéné a regulainé organy
- Tvorcovia politik a agentdry

Interné prostredie poskytovatela NWBL

1QAS poskytovatela
praktického vycviku pre

Interné monitorovanie, meranie, analyza

NWBL:
- Stratégia IQAS

- Stratégia manaZérstva rizik

a zlepSovanie IQAS

Procesy podl'a ramca WBL EQAVET (2025),
standardov WFME (2011) a ENQA-ESG

{2015)

1. Procesy sdvisiace s politikou
zabezpeéenia kvality

2. Procesy sUvisiace s navrhom a

Poiiadavky zainteresovanych stran

schvalovanim programu

3.-6. Procesy sdvisiace s vyuébou, uéenim,

pravidelného preskdmania programov

10. Proces cyklického externého

i o 1QAS vystupy:
Vstupy IQMS: mentorstvom, hodnotenim, vzdelavacimi ¢—— Visledky merania
zdrojmi a podporou zamerané na Studenta ¥ ¥
_Vereinost ukazovatelov
1 o 7.-B. Procesy sivisiace so spravou 10AS
- Odt':or_n]c! informacii a poskytovanim verejnych
- Vzdelavajuci tOTTR et - Studenti:
- Studujici o Znalosti
- 5 lia 3. Proces priebeZzného monitorovania a
Zamestnavate o Zruénosti

o Kompetentnog

zabezpecenia kvality

Obmedzenia:
- Nekompatibilita 1QAS

s 1QAS poskytovatela NWBL

- Financie

- Znalosti expertov

- Technicka podpora
- Rizika

Spokojnost absolventov a dalSich zainteresovanych stran

Obrdzok 2 — Hybridny model BEHEALTH ramca a procesov zabezpecovania kvality NWBL
podla rdmca pre WBL (EQAVET, 2025), (Wexhe, 2019) a ENQA-ESG (2015)

Ramec zabezpecenia kvality tvori model procesu umiestneny vo vonkajSom a vnitornom podpornom
prostredi, ktory uzndva vyznam neustdleho zlepSovania v oblasti zabezpecenia kvality vzdelavania,

zaroven vSak umoznuje dosiahnutie politiky a cielov kvality.

Vstupy do procesu zlepSovania kvality zahffiaju poziadavky zainteresovanych stran, ako su
inStitucionalni manazéri, studenti, ucitelia, mentori a zamestnavatelia absolventov. Tieto informacie
ovplyviuju konzistenciu politiky, stratégie a cielov kvality, ako aj stratégiu riadenia rizik a zohladnenie

aspektov dusevného a fyzického zdravia pri navrhovani a schvalovani programu.
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Obmedzenia procesov zlepSovania zahffiaju moznost nekompatibility medzi systémom zabezpeclenia
kvality poskytovatela NWBL a systémom praktického vycviku, dalej finanéné obmedzenia, nedostatok
odbornych znalosti poskytovatelov vzdeldvania, technickd podporu a s tym spojené rizika.

Informacie z monitorovanych indikatorov kvality desiatich subprocesov sluzia ako vstupy pre ich
zlepSovanie, pricom informacie z externého cyklického hodnotenia kvality IQAS slizia ako externy
vstup do procesov IQAS.

38



0

BEHEALTH

6 ZAVER

Aby sa zabezpedila medzindrodna sudrinost a narodna zodpovednost, poskytovatelia NWBL sa
formalne zavazuju zosuladit svoje vnitorné systémy zabezpecovania kvality s aktualnym referenénym
rdmcom EQAVET-WBL (2012), standardmi ENQA-ESG (2015) a EQF (2017) rdmcom. Tieto ramce a
Standardy poskytuju pevny, zasadami vedeny zaklad, ktory podporuje transparentnost, zapojenie
Studentov a doveru medzi vSetkymi zainteresovanymi stranami.

Kld¢ové pozorovania z pripadovych Studii o NWBL v krajindch partnerov projektu BEHEALTH:

Vsetky krajiny sa riadia principmi (EQAVET, 2022a) aramcom pre WBL (EQAVET, 2025), ¢o
zabezpeduje porovnatelnost a transparentnost.

e Zapojenie zainteresovanych strdn je Ustredné pre zabezpecovanie kvality, najma s
zamestnavatelmi a regiondlnymi poradnymi orgdnmi.

e irsko a Cyprus kladi déraz najma na vysledky uéenia a hodnotenie zamerané na tudenta.

e Turecko a Slovensko integruju digitdlne platformy a Standardy (ISO, 2015) alebo model
Spolo¢ného hodnotiaceho rdmca (CAF) (AUPAN, 2020) na kontinudlne zlepSovanie. Na
Slovensku je ISO 9001:2015 aktualne implementovana na dvoch Fakultach zdravotnictva a
niektoré vysoké skoly (HEI) zatial iba raz pouzili model CAF na zistenie Urovne zrelosti institlcie,
ale uZ nie je dalej pravidelne vyuzivany na zlepsovanie.

Praktické ndstroje na implementaciu:
e Dashboardy (EQAVET, 2023) na sledovanie metrik NWBL.
e Sablény sebahodnotenia zaloZené na usmerneniach ENQA-ESG (2015).

e Skolenie mentorov v sulade s institucionalnymi $tandardami ESG, ¢ast 1, bod 1.5: Pedagogicky
personal.

e Rocné spravy o zabezpecovani kvality kombinujice metriky EQAVET-WBL a ukazovatele ENQA-
ESG.

Hybridny ramec BEHEALTH pre institiicie NWBL posilfiuje transparentnost, mobilitu a déveru v oblasti
odborného aj vysokoskolského vzdelavania, ¢o je obzvlast zasadné v osetrovatelstve, kde su klinické
kompetencie a verejna bezpecnost klucové.

Ramec NWBL pre odborné vzdeldvanie a pripravu tvori zdklad pre zabezpecenie kvality prace
zalozeného na uceni (EQAVET-WBL), podporuje zabezpecovanie kvality WBL v celej Eurdpe
prostrednictvom cyklu neustdleho zlepSovania. Systematicky pomdaha poskytovatelom zlepSovat
vzdeldvanie a tréning. Poskytuje flexibilny rdmec zaloZeny na cykle zabezpecfovania a zlepSovania
kvality: planovanie — realizacia — hodnotenie — kontrola (P-I-E-R), spolu s réznymi opismi a
ukazovatelmi pre systémy VET aj urovne VET poskytovatelov.

Standardy ENQA-ESG (2015), oficidlne zndme ako Standardy a usmernenia pre zabezpecovanie kvality
v Eurdpskom priestore vysokého Skolstva, podporuju robustny ramec pre vnutorné a vonkajsie
zabezpecovanie kvality vo vy$Som vzdelavani. SU kluc¢ové pre ciele Bologna procesu v oblasti
transparentnosti, mobility a vzajomného uznavania v celej Eurdpe.
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