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360 derece geri bildirim, calisanlarin meslektaslarindan, yoneticilerinden ve diger paydaslardan gizli
ve anonim degerlendirmeler aldigi bir degerlendirme sistemi veya sirecidir. Bu genellikle yoneticileri,
meslektaslari ve dogrudan bagh kisileri kapsar ve (Custom Insight, 2024)'ten uyarlanarak gelistirme
amaciyla kullanilir. Erasmus+ BEHEALTH projesinde 360 derece kontrol araci kullanilir. Bu arag, saglik
egitimcileri ve klinik egitmenlerinin, hemsirelik 6grencilerinin, mezunlarin, hastalarin, hemsirelerin ve
hemsirelik mezunlarinin isverenlerinin bakis acilarini igerir. Geri bildirim, egitim programinin kalitesini
iyilestirmek icin kullanihr.

ESG standartlar, i¢c ve dis kalite gilivencesi icin bir cerceve saglar. 2015 yilinda EHEA Bakanlar
Konferansi'nda kabul edilmislerdir (ENQA-ESG, 2015). Avrupa Yiksekogretim Alaninda Kalite
Gulvencesi Standartlari ve Yonergeleri (ESG), Avrupa genelinde tutarli, seffaf ve 6grenci merkezli kalite
glvencesini tesvik etmek amaciyla ENQA tarafindan gelistirilen ve EQAR tarafindan onaylanan bir dizi
ilkedir.

Dahili Kalite Givencesi (IQA) Hemsirelik WBL ortamlarinda program kalitesinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kurum liderligindeki siiregler ve sistemler.

Ogrenme ¢iktilan, bir 6grencinin bir dgrenme siirecini tamamladiktan sonra edinmesi ve géstermesi
beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri ifade eder. Bu ciktilar agik, Olcillebilir ve egitim programinin
hedefleriyle uyumlu olmalidir (ENQA, 2016).

Ruh saghgi, insanlarin hayatin stresleriyle basa ¢ikmalarini, yeteneklerini gerceklestirmelerini, iyi
o6grenmelerini ve iyi calismalarini saglayan bir ruhsal iyilik halidir (WHO, 2022).

Ulusal Yeterlilik Cercevesi (NQF)—AB Uye Devletleri ve 11 diger iilke, isverenlerin, calisanlarin ve
ogrencilerin ulusal, uluslararasi ve t¢linct tlke yeterliliklerini anlamalarini kolaylastirmadaki etkinligini
artirmak icin Avrupa Yeterlilik Cercevesi'ni (EQF) uygulamaya koymayi taahhit etmistir (Europass EU,
2024).

irlanda Hemsirelik ve Ebelik Kurulu (NMBI), irlanda'daki hemsireler ve ebeler igin egitim ve uygulama
standartlarini belirleyen dizenleyici bir kurulustur.

Hemgsirelik egitimi, hemsirelik biliminde resmi 6grenme ve egitimi ifade eder (Encyclopedia.com,
2018).

Hemsirelik, hasta veya saglikh olsun, her yastan, aileden, gruptan ve topluluktan bireylerin tim
ortamlarda Ozerk ve isbirlikci bakimini kapsar. Sagligi gelistirmeyi, hastaliklari 6nlemeyi ve hasta,
engelli ve 6lmekte olan kisilere bakmayi icerir (WHOa, 2024).

Is Saghg ve Giivenligi (iISG) protokolleri ve uygulamalari, is yeri ortamlarinda calisanlarin ve
ogrencilerin saglk ve giivenligini saglamak igin tasarlanmistir.

Nitelik, yetkili bir kurulusun bir bireyin belirli standartlara uygun 6grenme ciktilarina ulastigini
belirlemesiyle elde edilen bir degerlendirme ve dogrulama sirecinin resmi sonucudur (EU, 2018).
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Kalite Giivencesi, kalite gerekliliklerinin karsilanacagina dair gliven saglamaya odaklanan kalite
yonetiminin bir pargasidir. Kalite glivencesinin sagladigi gliven iki yonludir: yonetime yonelik ig
denetim ve musterilere, devlet kurumlarina, diizenleyicilere, sertifika verenlere ve Uglincl taraflara
yonelik dis denetim (ASQ, 2024b). Hemsirelik egitiminde kalite glivencesi, kabul edilebilir egitim,
akademik bilgi ve altyapi standartlarinin siirdiiriilmesini saglamak icin hemsirelik egitim programlarinin
sistematik bir incelemesidir (Selvi, 2018). kalite gilivencesi, hemsirelik egitim enstitiisline veya
kampisiine mevcut performans diizeylerini 6lgmek ve sirekli iyilestirmeyi kolaylastirmak igin araglar
saglayan dinamik bir sirectir.

Oz degerlendirme, bir kurulusun faaliyetlerinin kapsamli, sistematik ve diizenli bir incelemesidir ve bu
sonuglarin (UNSD, 2024) uyarinca degistirilmis kabul gérmiis modele referans olarak sunulmasini
saglar.

Mesleki Egitim ve Ogretim, 6grencinin veya calisanin katilmak istedigi belirli bir ticaret, meslek veya
meslekle ilgili beceri ve bilgi 6gretimi egitimidir (Eurostat, 2024).

Refah (Well-being), mutlu, saglikli ve miireffeh olma durumunu ifade eder. iyi bir ruh saghgina, yiiksek
yasam memnuniyetine, anlam veya amac duygusuna ve etkili stres yonetimine sahip olmayi kapsar
(Psychology Today, 2024).

is temelli 6grenme, 68rencilerin veya calisanlarin bir sinifta veya geleneksel egitim ortaminda degil, is
yerinde 6grendikleri popliler bir mesleki gelisim yaklasimidir (Indeed, 2024).
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1 GIRiS
Hemsirelikte is Tabanli Ogrenme (WBL) sunan kuruluslar icin kalite giivence cergevesi, Erasmus+
BEHEALTH projesinin 3. sonucudur.

Bu belge, Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) kapsaminda Hemsirelik is Tabanli Ogrenme (NWBL) saglayan
kuruluslarin i¢ Kalite Glivence Sisteminin (IQAS) bir tanimini, Avrupa Yeterlilik Cercevesi (EQF), Ulusal
Yeterlilik Cerceveleri (NQF) ve Kalite Glivence (QA) standartlarinin farkh seviyelerine gore ayrilmis bir
acitklamasini, proje ortagi Glkelerdeki NWBL ile ilgili vaka ¢alismalarini ve ESG standartlarinin ve EQAVET
cercevesinin NWBL i¢in BEHEALTH hibrit modeline entegrasyonunu icermektedir.

“Hemsirelikte Uluslararasi ve AB Kalite Glivence Cergevelerini iceren Karsilastirma Raporu” projesinin
1. sonucu olarak yapilan literatiir taramasina gore, Sekil 1'de sunuldugu gibi, Kiiresel, Avrupa ve Ulusal
diizeylerde NWBL icin bazi secilmis dizenleyici cerceveler ve kilavuzlar bulunmaktadir.

+Global Regulatory
Frameworks, Directives and
Standards:
Global NWBL *UNESCO
*World Bank
«OECD, NLN, NNC
«WHO

*EU Regulatory Frameworks,

® Directives and Standards:
Europen *EQAVET
Union NWBL «EQFWBL
BEHEALTH «EFOM model

NWBL |50 21001:2018

Local Regulatory Directives and
National Qualification Frameworks:
Slovakia (SkQF); Hungary (HuQF);
Cyprus (CyQF); Turkish (TQF); Greek
(HQF); Irish (NFQ)

Local NWBL

Diyagram 1 — Kiiresel, Avrupa Birligi ve Ulusal diizeylerdeki farkli kurumlara gére
yapilandirilmis NWBL ¢ergeveleri

Bu cerceveler, kilavuzlar ve standartlar arasinda, daha ileri sonuglarimiz, Avrupa Yeterlilik Cercevesi
(EQF, 2017) 4, 5 ve 6 seviyelerine odaklanan Kalite Giivenceli is Tabanli Ogrenme EQAVET-WBL (2012)
ve ENQA-ESG (2015) yapi taslarina dayanmaktadir.

EQAVET-WBL (2012) referans cercevesi ve ENQA-ESG (2015) standartlari, NWBL saglayicilari igin Hibrit
BEHEALTH modelinin gelistirilmesini saglamistir.
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2 HEMSIRELIKTE iS TEMELLI OGRENME

is Tabanli Ogrenme, Avrupa lilkelerindeki Mesleki Egitim ve Ogretim sistemlerinin nemli bir pargasidir
ve farkli tdrleri ikili sistemlerden uzun sireli yerlestirmelere, kisa siireli stajlara kadar genis bir
yelpazeye sahiptir (ENQA, 2018). is Tabanli Ogrenme (WBL), dgrenciler veya calisanlar tarafindan
calisirken gercgeklestirilen herhangi bir egitim programini ifade eder. Bu 6grenme yaklasimi, genellikle
sinifta, laboratuvar ortaminda veya hatta evde uzaktan 6grenme yontemleriyle gerceklesen geleneksel
yontemlerle gelisir. is yeri 5grenme programlari genellikle mesleki olma egilimindedir ve 6grenciler bir
isi 6grenmek ve kariyerlerinde ilk adimlarini atmalarina yardimci olacak bir yeterlilik kazanmak igin
kendilerini is yerinin kontrolline birakirlar (Indeed, 2024).

Hemsirelik is Tabanli Ogrenmesi, pratik deneyimi akademik 6grenmeyle biitiinlestiren dinamik bir
yaklagimdir. Hemsirelik 6grencilerinin veya profesyonellerinin becerilerini dogrudan is yerinde
gelistirmelerine, hem klinik yeterliliklerini hem de karar verme yeteneklerini gelistirmelerine olanak
tanir. Bu yontem, Ozellikle yasam boyu 6grenmeyi tesvik etmede ve saglik hizmetleri sonuglarini
ivilestirmede etkilidir. is Tabanli Ogrenmenin (NWBL) temel yénleri sunlardir:

e Pratik Uygulama: Hemsireler, teori ve pratik arasindaki boslugu kapatmaya yardimci olan
gercek dilinya senaryolarini uygulayarak ogrenirler.

e is Birligi: Destekleyici bir 6grenme ortami olusturmak icin genellikle 6grenciler, saglik
kuruluslari ve egitim kurumlari arasinda ekip ¢alismasi gerekir.

e Beceri Gelistirme: Hasta bakimi, iletisim ve elestirel diisinme gibi hem teknik hem de sosyal
becerilerin gelistirilimesine odaklanir.

e Siirekli iyilestirme: Siirekli gelisen saglik hizmetleri ortamina uyum saglamak icin sirekli
mesleki gelisimi tesvik eder.

NWBL'nin &zellikleri, is yerindeki uzmanlhgin resmi bilgiyle birlestirilmesini, akademik yénetimden
ziyade 6grenci yonetimli 6grenmeyi ve Universite egitimcilerinin 6grenmeyi saglamak icin klinik
personel ile ortaklik icinde galismasini (Attenborough, Abbott, Brook ve Knight, 2019); (Wexhe, 2019)
kapsamaktadir.

(Atkinson, 2016), (EU-LEX, 2013), (Cant & Cooper, 2010) kaynaklarindan uyarlanan NWBL semalarinin
turleri:

e Klinik Rotasyonlar: Ogrenciler, deneyimli hemsireler ve mentorlarin gézetiminde farkli saglik
hizmetleri ortamlarinda uygulamali deneyim kazanirlar (EU-LEX, 2013).

o Ogretmenlik Programlari: Uygulayici bir hemsirenin (6gretmen) bir hemsirelik &grencisine
veya yeni mezuna klinik bir ortamda rehberlik ettigi ve destek sagladigl bire bir mentorluk
programidir. Birlesik Krallik ve iskandinav lilkelerinde mesleki uygulamaya gegisi desteklemek
icin yaygin olarak uygulanmaktadir (NMC, 2025).

e Cirakliklar: is basinda egitimi sinif ici egitimle birlestiren ve genellikle sertifika veya lisansla
sonuglanan yapilandirilmis programlar (Atkinson, 2016).

e Stajlar: Ogrencilerin sinif ici bilgilerini gercek saglik hizmetleri ortamlarinda uygulamalarina
olanak taniyan kisa sireli is deneyimleri (Atkinson, 2016).
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Hizmet Ogrenimi: Toplum hizmetini akademik derslerle birlestirerek, 6grencilerin 6grenirken
toplum sagligi ihtiyacglarini karsilamalarina olanak tanir (Atkinson, 2016).

Simiilasyon Tabanh Ogrenme: Klinik senaryolari cogaltmak icin yiiksek kaliteli mankenler ve
sanal gerceklikten yararlanir ve 6grencilere becerilerini uygulayip gelistirmeleri icin glivenli bir
ortam saglar (Cant & Cooper, 2010).
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3

AVRUPA'DA HEMSIRELIK iS TEMELLI OGRENiIMIiNi YONLENDIREN
3 ORTAK CERCEVE

Avrupa'da hemsirelik calisma temelli 6grenimini yonlendiren ortak diizenleyici cerceveler hakkinda
temel bilgiler, kendi kendine 6grenme yoluyla Kanita Dayali Uygulamada yeterliliklerin edinilmesini ve
iyilestirilmesini tesvik eden ve kolaylastiran Avrupa Hemsirelik Sanal Kanita Dayal Uygulama Ogrenme
Merkezi portalinda (ENCLEBP, 2025) bulunabilir:

1.

2005/36/EC sayili Avrupa Direktifi (2013/55/EU Direktifi ile degistirildigi sekliyle) (EU-LEX,
2013), AB ve katilim Ulkelerinde genel bakimdan sorumlu hemsirelerin egitimi i¢in asgari
gereklilikleri belirler ve teorik egitimin en az lgte birini ve klinik egitimin yarisini taninmig
kurumlarda almayi sart kosar. Ayrica, lye Ulkeler arasinda hemsirelik yeterliliklerinin karsilikli
olarak taninmasini saglar.

Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF), Ulkeler arasinda vyeterlilikleri karsilastirmak icin bir
referans sistemi sunar. Cogu hemsirelik programi, EQF Seviye 6 (Lisans seviyesi) veya
ortadgretim mesleki egitim hemsireligi icin Seviye 4 ile uyumludur. EQF, sinirlar 6tesinde WBL
icin 6grenme ciktilarini ve yeterlilikleri standartlastirmaya yardimci olur.

Mesleki Egitim ve Ogretimde Avrupa Kalite Glivencesi (EQAVET), ortadgretim kurumlar da
dahil olmak lizere mesleki egitim kurumlari icin bir kalite glivence cercevesi sunar. Sirekli
iyilestirmeyi, paydas katihmini ve seffaf degerlendirmeyi tesvik eder. Slovakya, Macaristan,
Kibris, Yunanistan, irlanda ve Tirkiye'de yaygin olarak benimsenmis ve AB katilim cabalariyla
da uyumlu hale getirilmistir.

WBL-Q ve WBL Arac¢ Seti AB tarafindan finanse edilen proje girisimleri, NWBL kalitesini
iyilestirmek icin 6z degerlendirme araclari, stres testleri ve kilavuzlar sunmaktadir (WBL-Q,
2020a) (WBL-Q, 2020). Bu llkelerdeki bircok kurum tarafindan hemsirelik WBL sistemlerini
degerlendirmek ve gelistirmek icin kullanilmaktadir.

ESG standartlari, i¢ ve dis kalite glivencesi igin bir cergeve saglar. Bu standartlar, 2015 yilinda
Avrupa Yuksekogretim Alani (EHEA) Bakanlar Konferansi'nda kabul edilmistir (ENQA-ESG,
2015).

Bologna Sireci ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS), Avrupa genelindeki ylksekogretim
sistemlerinin uyumlulugunu saglar. Hemsirelik programlari, is yikini ve 6grenme ciktilarini 6lgmek
icin AKTS kullanir. Ogrenci hareketliligini ve NWBL deneyimlerinin sinirlar 6tesinde taninmasini
destekler.

10
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4  PROJE ORTAGI ULKELERDE HEMSIRELIK iSE DAYALI OGRENMEYE
ILISKIN VAKA CALISMASI

Her Avrupa Birligi Glkesinin kendi ulusal diizenlemeleri ve egitim sistemleri olmakla birlikte, NWBL'yi
yonlendiren ve Ulkeler arasinda yeterliliklerin karsilastiriimasini saglayan ortak bir Avrupa Yeterlilikler
Cercevesi (EQF) bulunmaktadir. Slovakya, Macaristan, Kibris, Yunanistan ve Tirkiye'de hemsirelik
mesleki egitimi (VET) icin ulusal yeterlilik cerceveleri sekiz seviyeye sahiptir. irlanda Ulusal Yeterlilik
Cercevesi (NFQ) ise on seviyelidir. irlanda Yeterlilikler Cercevesi'ndeki seviyeler EQF seviyeleriyle
eslestirilebilse de, EQF'nin cografi kapsami Avrupa'daki bircok (lkeyi kapsar.

BEHEALTH projesinin 1. ¢iktisinda, NWBL'nin her EQF seviyesi igin bilgi, beceri ve yeterliliklerine iliskin
Ozet, daha ayrintili bir sekilde sunulmaktadir.

Slovakya, Macaristan, Kibris, Tiirkiye, Yunanistan ve irlanda’daki hemsirelik programlarinin ¢ogu,
genellikle ileri dizeyde pratik ve bilissel becerilere odaklanan ortadgretim sonrasi mesleki egitim
seviyesini temsil eden EQF Seviye 4 ile ve lisans dlzeyine karsilik gelen EQF Seviye 6 ile uyumludur.

Tablo 1, BEHEALTH ortak tlkelerinde Seviye 4 ve Seviye 6 diizeylerinde NWBL saglayan bazi 6rnek
kurumlari sunmaktadir.

Tablo 1 — BEHEALTHprojesi ortak lilkelerinde EQF'ye gére NWBL saglayan kurumlara érnekler

Ulke EQF Level 4 Institution EQF Level 6 Institution

Slovakya Presov University, Faculty of Health Care — Comenius — Hemsirelik Lisansi (BSc)
Ulusal mesleki yeterlilik

Macaristan | Semmelweis Ignac Multipurpose Vocational Semmelweis University, Faculty of Health
Training Institute — Sertifika Science — Hemsirelik ve Hasta Bakimi

alaninda Lisans (BSc)

G.Kibris Larnaca Technical School — Department of Cyprus University of Technology, Department
Health and Welfare — Ust Ortadgretim VET of Nursing — Hemsirelik Lisansi (BSc)
yeterliligi

Tirkiye Istanbul Vocational School of Health Service Istanbul University — Florence Nightingale
— saglik teknisyeni Faculty of Nursing — Lisans (BSc) derecesi

Yunanistan | EPAL Nursing School — Athens National and Kapodistrian University of
Sertifika Athens, Faculty of Nursing — Hemsirelik

Lisansi (BSc)

irlanda Colaiste Muire Vocational School — Health University College Dublin — School of Nursing,
and Social Care Department — Pratik Midwifery and Health Systems Genel
hemsirelik yolu hemsirelik alaninda lisans (BSc) derecesi

11
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4.1 Hemsirelik is Tabanli Ogrenmeye iliskin Vaka Calismalari

(EQF seviye 4)

4.1.1 Slovakya'da NWBL sunan kurumlarda kalite glivencesi (EQF seviye 4)

Slovakya'da hemsirelik egitimi sektori, SkKQF ile uyumlu mesleki ve yliksekdgretim programlari sunan
cesitli kurumlardan olusmaktadir. Yiksekogretim Kurumunda NWBL veya mesleki saglk okulunda
ylksekogretim yoluyla olmak lizeere EQF seviye 4'teki NWBL iki sekilde tamamlanabilir.

PreSov Universitesi, Saglik Hizmetleri Fakiiltesi

Kurum Profili

Tari: Presov Universitesi'nin bir pargasi, kamu kurumu

Program: Hemsirelik odakli

WBL ortagi: Klinik rotasyonlar icin Jdn Adam Reiman Fakiilte Hastanesi.

Hemsirelik Asistanligi Sertifikasi (1 yillik program)

Diizenleyici Cergceve

1.

Yonetisim ve Standartlar:

Ulusal Uyum: Slovakya Yiksekogretim Yasasi'na (No. 131/2002) ve Slovak Yiksekogretim
Akreditasyon Ajansi'na (SAAHE) uygundur.

AB Standartlari: Mesleki egitim i¢in Avrupa Standartlari ve Yonergeleri'ne (ESG 2015) ve
EQAVET'e uygundur.

Kurumsal Denetim:

o Dahili Kalite Guvence Birimi: Dijital portféylerden (6rnegin, Moodle LMS)
yararlanarak, iki yilda bir yapilan denetimler aracihigiyla is Tabanli Ogrenme
(WBL) sonuglarini izler.

o Harici Dogrulama: SAAHE tarafindan periyodik incelemeler ve ENQA
kriterleriyle uyum.

Mifredat Tasarimi ve NWBL Entegrasyonu
Yapi: PreSov Universite Hastanesi ve toplum kliniklerinde en az %40 klinik saat.

Yeterlilik Haritalama: Slovak Ulusal Yeterlilik Cercevesi (SkQF/EQF Seviye 4) ve 2013/55/EU
sayili AB Direktifi ile baglantilidir.

Araclar: E-portfoyler — Beceri edinimini takip edin (6rnegin, yara bakimi, hasta iletisimi), Yapay
Zeka Odakli Degerlendirmeler: Kisisellestirilmis geri bildirim icin pilot program (6rnegin,
uyarlanabilir vaka similasyonlari).
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3. Paydas isbirligi

e Saglik Hizmeti Saglayicilari: Bolgesel hastanelerle (6rnegin, UNLP Presov) birlikte yerlestirme
tasarlayin.

o Meslek Kuruluslari: Slovak Hemsireler Odasi'ndan alinan girdiler, lisans almaya hazir olmayi
saglar.

e Geri Bildirim Donguleri: WBL hedeflerini iyilestirmek icin 6grenciler, isverenler ve klinik
stpervizorlerle yillk anketler.

4. Kalite Glivence Mekanizmalari
e Dahili:

o Iki Yillk Denetimler: Yerlestirme kayitlarini, siipervizér degerlendirmelerini ve
ogrenci gorislerini inceleyin.

o Risk Zirveleri: Eylem planlar araciligiyla eksiklikleri (6rnegin, tutarsiz
mentorluk) giderin.

e Harici: 1ISO 9001:2015 Sertifikasyonu: Egitim sirecleri igin.
e Kiyaslama: isyeri 6grenimi icin WBL-Toolkit AB standartlarina gore.

5. Zorluklar ve Yenilikler

e Zorluk: Cesitli klinik ortamlarda degerlendirmelerin standartlastiriimasi.

e (Cozum: Mobil uygulamalar aracihgiyla gercek zamanli glincellemeler iceren dijital yeterlilik
kontrol listeleri.

Vaka Galismasi Ornegi

Senaryo: Seviye 4 hemsirelik 6grencisi, UNLP Presov'da geriatri bakimi alaninda 12 haftalik bir rotasyon
tamamlar.

QA Adimlari: Yerlestirme Oncesi: E-portféy aracilifiyla beceri agigi analizi, Ara Sinav: SKKR uyumlu
degerlendirme 6l¢iitleri kullanilarak stipervizor degerlendirmesi, Final: Cok kaynakli geri bildirim (hasta
anketleri, mentor degerlendirmeleri), Sonug: Ogrenci "Etik Karar Verme" (SkQF Alani 3) konusunda
%95 yeterlilik elde eder.

Sonug: Presov'un gergevesi, ulusal uyumluluk (SAAHE, SkQF) ve AB'nin en iyi uygulamalari (EQAVET,
ESG) arasinda bir denge kurar. Glgli yonleri arasinda erken klinik deneyim, dijital takip ve isverenlerle
ortakliklar yer alir.

Sonuglar ve Etki

Sonug (Outcome) Etkisi (Impact)

Toplum katiiminin artmasi Glgli sosyal uyum ve yerel destek sistemlerinin gliclenmesi
Egitime erisimin iyilestirilmesi Daha yiksek okuryazarlik oranlari ve artan istihdam olanaklari
Kirlilik seviyelerinde azalma Halk sagliginin iyilestirilmesi ve ¢evrenin korunmasi

Ekonomik blylmenin artmasi Daha fazla is imkani, ylksek gelir ve yasam kalitesinin artmasi
Yeni politikalarin uygulanmasi Daha iyi yonetisim, artan seffaflik ve kurumsal giiven
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Alinan Ders

Presov'un Seviye 4 WBL programi, bireysel (kariyer hazirligi), kurumsal (arastirma giktisi) ve
sistemik (saghk hizmeti kalitesi) etkiler géstermektedir.

AB standartlarini, isveren ortakliklarini ve dijital araglari entegre etmesi, onu Orta Avrupa'da
hemsirelik egitimi icin bir model haline getirmektedir.

Temel Olgiitler: %95 yeterlilik kazanimi, %92 istihdam orani, %15 hasta memnuniyeti artisi.

4.1.2 Macaristan'da NWBL (EQF seviye 4) sunan kurumlarda kalite glivencesi)

Semmelweis Ignac Cok Amach Mesleki Egitim Enstitiisii

Kurumsal Profil

Program: Pratik Hemsire (Macaristan Ulusal Yeterlilik Kaydi (OKJ) diizeyinde

mesleki yeterlilik)

WBL Ortaklari: Ulusal Tibbi Rehabilitasyon Enstitiisti, yerel hastaneler, yasl bakim

evleri ve ayakta tedavi klinikleri

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

Macaristan icisleri Bakanhg ile Kiiltiir ve inovasyon Bakanhg: (eski adiyla insan Kaynaklari
Bakanligi) catisi altinda yirGtalmektedir.

Avrupa Mesleki Egitimde Kalite Glvencesi (EQAVET) ilkeleriyle uyumludur.

Ulusal Temel Mifredat ve saglik mesleklerine yonelik sektorel yeterlilik gerekliliklerine uygun
olarak gelistirilmistir.

Macaristan Egitim Otoritesi tarafindan dis degerlendirmeye tabidir.

Miifredat ve isyeri Temelli Ogrenme (WBL) Entegrasyonu

isyeri Temelli Ogrenme (WBL), toplam egitim siiresinin en az %40-50"sini olusturur.

Klinik uygulamalar ikinci yilda baslar ve farkli saglik hizmeti ortamlarinda rotasyonlar igerir.

Ogrenme ciktilari, Macaristan Yeterlilikler Cercevesi (HuQF) ve Avrupa Yeterlilikler Cercevesi
(EQF) Seviye 4 ile eslestirilmistir.

Klinik kayit defterleri, 6grenme stézlesmeleri ve yeterlilik kontrol listeleri kullantlir.
Paydas is Birligi
Ogrenci yerlestirmeleri icin saghk kuruluslariyla resmi anlasmalar yapilmaktadir.

Klinik mentorler (lisansh hemsireler) ve okul 6gretmenleri birlikte gézetim ve degerlendirme
yapar.
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Yerlestirme kalitesini artirmak ve beklentileri uyumlu hale getirmek icin diizenli koordinasyon
toplantilari diizenlenir.

izleme ve Degerlendirme
i¢ Kalite Giivencesi (QA):
o WBL-Q El Kitabi’'ndan 6z degerlendirme araglari,
o Ogrenci geri bildirim anketleri,
o Mentor degerlendirmeleri.
Dis Kalite Glvencesi:
o Ulusal otoriteler tarafindan her 3-5 yilda bir yapilir.
o Yerinde ziyaretler ve dokiimantasyon incelemeleri icerir.

o Kurumlar vyerlestirme tamamlama oranlarini, 6grenci memnuniyetini ve
mezun istihdam sonuglarini izler.

Surekli lyilestirme
WBL giktilari ve paydas geri bildirimleri yillik olarak gézden gegirilir.
Aksiyon planlari asagidaki amaglarla gelistirilir:

o Mentor egitimlerinin gelistirilmesi,

o Yerlestirme ortamlarinin gesitlendirilmesi,

o Oryantasyon ve klinik hazirhgin giiglendirilmesi.

Kalite glivencesi sonugclari okul raporlarinda yayimlanir ve tiim paydaslarla paylasilir.

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug
isyeri Temelli Ogrenmeden (WBL) dgrenci %88 olumlu
memnuniyeti

Yerlestirme tamamlama orani 95%

isveren memnuniyeti

Yuksek (anketlere dayali)

Mezun istihdam orani

%84 (ilk 6 ay icinde)

Edinilen Dersler

e Okullar ile saghk hizmeti saglayicilari arasinda yapilandiriimis is birligi, isbasi 6grenme (WBL)

kalitesini artirmaktadir.

e WBL-Q 6z degerlendirme gibi seffaf degerlendirme araglari, hesap verebilirligi tesvik eder.

e Mentor gelisimi, rehberlik kalitesini ve 6grenci ¢iktilarinin iyilestirilmesini saglamak igin kritik

onemdedir.
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e EQAVET ile uyum, AB c¢apindaki mesleki egitim sistemleri arasinda tutarlihk ve
karsilastirilabilirlik saglar.

4.1.3 G.Kibris'ta NWBL (EQF seviye 4) sunan kurumlarda kalite glivencesi

Larnaka Teknik Okulu — Saglik ve Refah Bakanligi Kurumsal Profili

Turd: Kamu ortadgretim mesleki egitim ve dgretim (MEQO) kurumu
Program: Pratik Hemsirelik (Lise 1. kademe mesleki egitim yeterliligi)
WBL Ortaklarr: Larnaka Genel Hastanesi, 6zel klinikler, yash bakim evleri ve

rehabilitasyon merkezleri.
Kalite Giivence Cergevesi — G. Kibris
1. Yonetisim ve Standartlar
e G.Kibris Egitim, Spor ve Genglik Bakanhgi’'na bagh olarak faaliyet gostermektedir.
e EQAVET (Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi) ilkeleriyle uyumludur.

e Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) igin Ulusal Miifredat ve saglik mesleklerine ydnelik sektorel
yeterlilik standartlarina uyar.

e G.Kibris Pedagoji Enstitiisii ve Kibris Yiksekdgretimde Kalite Glivence ve Akreditasyon Kurumu
(CYQAA) tarafindan dis degerlendirmeye tabidir.

2. Mifredat ve NWBL Entegrasyonu

e NWBL (Hemsirelikte is Temelli Ogrenme), toplam egitim siiresinin en az %40-50'sini
olusturmaktadir.

o Klinik uygulamalar ikinci yilda baslar; hastanelerde, bakim evlerinde ve ayakta tedavi
birimlerinde rotasyonlari icerir.

e Ogrenme ciktilari Kibris Ulusal Yeterlilikler Cercevesi (CyQF) ve EQF Seviye 4’e gére eslestirilir.
e Klinik glinceler, 6grenme sozlesmeleri ve yeterlilik kontrol listeleri kullanilarak ilerleme izlenir.
3. Paydas is Birligi

e Ogrenci yerlestirmeleri igin saglhk kurumlari ile resmi protokoller mevcuttur.

o Klinik rehber hemsireler ve okul o0Ogretmenleri birlikte 06grencilerin gozetimini ve
degerlendirmesini yapar.

e Beklentileri uyumlastirmak ve uygulama kalitesini artirmak icin diizenli koordinasyon
toplantilari diizenlenir.

e Mifredat gozden gecirme ve geri bildirim sireglerine isverenlerin katihmi saglanir.
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izleme ve Degerlendirme

ic Kalite Giivencesi: WBL-Q El Kitabi'ndan 6z degerlendirme araglari, 6grenci geri bildirim
anketleri, mentor degerlendirmeleri. Dis Kalite Glivencesi: Ulusal makamlarca her 3-5 yilda bir
yerinde ziyaretler ve belge incelemeleriyle gerceklestirilir. Kurumlar; yerlestirme tamamlama
oranlari, 6grenci memnuniyeti ve mezun istihdam sonuglarini takip eder.

Surekli iyilestirme
is temelli 5grenme (WBL) ¢iktilari ve paydas geri bildirimleri yillik olarak gdzden gegirilir.
Eylem planlari su konulari gelistirmek amaciyla olusturulmustur:

o Mentor egitimini iyilestirme

o Uygulama ortamlarini ¢esitlendirme

o Oryantasyon ve klinik hazirhg gliclendirme

o Kalite gilvence sonuglarini okul raporlarinda yayinlayarak paydaslarla

paylasma
Sonuglar ve Etki
Gosterge Sonug
is Temelli Ogrenme (WBL) ile Ogrenci 89% olumlu
Memnuniyeti
Yerlestirme Tamamlama Orani 94%
isveren Memnuniyeti Yuksek (anketlere dayali)
Mezun istihdam Orani %85 (6 ay icinde)

Cikarilan Dersler

Okullar ile saghk hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandiriimis is birligi, is Temelli Ogrenme
(WBL) kalitesini artirir.

WBL-Q 6z degerlendirme gibi seffaf degerlendirme araglari, hesap verebilirligi tesvik eder.
Mentor gelisimi, denetim kalitesini ve 6grenci basarilarini artirmada kilit rol oynar.

EQAVET ile uyum, AB Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) sistemleri arasinda tutarlhhgi ve
karsilastirilabilirligi saglar.
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4.1.4 Tirkiye'de NWBL (EQF seviye 4) sunan kurumlarda kalite glivencesi

Saglik Meslek Lisesi

Kurumsal Profil

Tur: Kamu ortadgretim mesleki egitim ve dgretim (MEO) kurumu
Program: Pratik Hemsire (Saglik Teknisyeni - Ortadgretim MEO yeterliligi)
WBL Ortaklari: Devlet Hastaneleri, 6zel klinikler, yasli bakim evleri ve rehabilitasyon

merkezleri

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi (MEB) blinyesinde faaliyet gosterir.

EQAVET (Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi) ilkeleri ile uyumludur.
Saglik hizmetleri alani icin Ulusal Mifredat ve sektorel yeterlilik standartlarina baglidir.

MEB’e bagh Egitim Kalitesini izleme ve Degerlendirme Baskanligi tarafindan dis
degerlendirmeye tabidir.

Miifredat ve is Temelli Ogrenme (WBL) Entegrasyonu
is Temelli Ogrenme siiresi, toplam egitimin en az %$40-50"sini olusturur.

Klinik uygulamalar 2. sinifta baslar; hastaneler, bakim evleri ve ayakta tedavi merkezlerinde
rotasyonlari icerir.

Ogrenme ciktilari, Turkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF)
ile eslestirilmistir (Seviye 4).

ilerlemeyi izlemek icin klinik ginlikler, 6grenme sdzlesmeleri ve yeterlilik kontrol listeleri
kullanilir.

Paydas s Birligi
Ogrenci yerlestirmeleri icin saglik kurumlariyla resmf protokoller yapilir.

Klinik mentorlar (lisansli hemsireler) ve okul 6gretmenleri, 6grencileri birlikte denetler ve
degerlendirir.

Yerlestirme kalitesini artirmak ve beklentileri uyumlastirmak amaciyla diizenli koordinasyon
toplantilari yapilir.

isverenler, mifredat giincellemelerine katki saglar ve 6grenci performansina iliskin geri
bildirim sunar.
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4. izleme ve Degerlendirme

e ¢ kalite giivencesi:

o WBL-QEl Kitabi'ndan 6z degerlendirme araglari

o Ogrenci memnuniyet anketleri

o Mentor degerlendirmeleri

o Dis kalite glivencesi:

o MEB tarafindan her 3-5 yilda bir yapilan saha ziyaretleri ve belge incelemeleri

o Kurumlar; yerlestirme tamamlama oranlarini, 6grenci memnuniyetini ve

mezun istihdam oranlarini izler.

5. Sirekli iyilestirme

e Her yil WBL giktilari ve paydas geri bildirimleri gbzden gegirilir.

e Aksiyon planlari sunlari hedefler:

o Mentor egitimini gelistirmek

o Yerlestirme ortamlarini gesitlendirmek

o Oryantasyon siirecini ve klinik hazirhgi gliglendirmek

e Kalite glivence sonugclari okul raporlarinda yayimlanir ve paydaslarla paylasilir.

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug

is Temelli Ogrenme (WBL) ile ilgili &grenci | 87% olumlu
memnuniyeti

Yerlestirme tamamlama orani 94%

isveren memnuniyeti

Yuksek (anket sonuglarina gére)

Mezun istihdam orani

82% (6 ay icinde)

Edinilen Dersler

Okullar ile saghk hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandirilmis is birligi, is Temelli Ogrenme
(WBL) kalitesini artirmaktadir.

WBL-Q 6z degerlendirme gibi seffaf degerlendirme araglari, hesap verebilirligi tesvik
etmektedir.

Mentor (rehber) gelisimi, 6grenci denetimi ve sonuglarinin iyilestirilmesi icin kilit 6neme
sahiptir.

EQAVET (Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi) ile uyum, AB genelindeki
mesleki egitim sistemleri arasinda tutarlilik ve karsilastirilabilirligi saglar.
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4.1.5 Yunanistan'da NWBL (EQF seviye 4) sunan kurumlarda kalite giivencesi

Atina Saglk Meslek Yiiksekokulu

Kurumsal Profil

Tur: Kamu ortadgretim mesleki egitim ve dgretim (MEO) kurumu
Program: Pratik Hemsire (Ust Ortadgretim MEO yeterliligi)
WBL Ortaklari: Evangelismos Genel Hastanesi, yerel klinikler, yash bakim evleri ve

rehabilitasyon merkezleri

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

Yunanistan Egitim, Din isleri ve Spor Bakanligi’na bagli olarak faaliyet gdsterir.
EQAVET (Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi) ilkeleriyle uyumludur.
Saglik Meslekleri icin Ulusal Mifredat ve sektorel yeterlilik standartlarini takip eder.

Harici degerlendirme, Yunanistan Yiksekogretim Kurumu (HAHE) ve bolgesel egitim
mudurlikleri tarafindan gergeklestirilir.

Mifredat ve NWBL Entegrasyonu
is Temelli Ogrenme (WBL), toplam egitim siiresinin en az %40-50sini olusturur.

Klinik yerlestirmeler ikinci yilda baslar ve hastaneler, bakim evleri ve ayakta tedavi
merkezlerinde rotasyonlar igerir.

Ogrenme ciktilari, Yunan Ulusal Yeterlilikler Cercevesi (HQF) ve EQF Seviye 4 ile eslestirilir.

Ogrencinin ilerlemesini izlemek icin klinik giinliikler, 6grenme sdzlesmeleri ve yeterlilik kontrol
listeleri kullanilir.

Paydas is Birligi
Ogrenci yerlestirmeleri icin saglik kurumlariyla resmi protokoller yapilir.

Klinik rehberler (lisansh hemsireler) ve okul egitmenleri birlikte gézetim ve degerlendirme
yapar.

Beklentilerin uyumunu ve vyerlestirme kalitesini artirmak amaciyla dizenli koordinasyon
toplantilari yapilr.

isverenler, miifredat giincellemelerine katkida bulunur ve égrenci performansi hakkinda geri
bildirim saglar.
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4. izleme ve Degerlendirme
o Dabhili Kalite Glivencesi (QA):
o WBL-QEl Kitabi'ndan 6z degerlendirme araglari
o Ogrenci memnuniyet anketleri
o Mentor (rehber) degerlendirmeleri
e Harici Kalite Guvencesi:
o Ulusal otoriteler tarafindan her 3-5 yilda bir gerceklestirilir
o Ziyaretler ve belge incelemelerini icerir

o Kurumlar, yerlestirme tamamlama oranlari, 6grenci memnuniyeti ve mezun
istihdam sonuglarini takip eder

5. Sirekli iyilestirme
e WBL ciktilari ve paydas geri bildirimleri yillik olarak gozden gegirilir.
e Aksiyon planlari gelistirilir:

o Mentor egitiminin gelistirilmesi

o Yerlestirme ortamlarinin gesitlendirilmesi

o Oryantasyon ve klinik hazirhgin glclendirilmesi

o Kalite gilivencesi sonuglari okul raporlarinda yayimlanir ve paydaslarla

paylasilir
Sonuglar ve Etki
Gosterge Sonug
NWBL'den 6grenci memnuniyeti 90% olumlu
Yerlestirme tamamlama orani 95%
isveren memnuniyeti Yiiksek (anketlere dayali)
Mezun istihdam orani 86% (mezuniyetten sonraki 6 ay iginde)

Edinilen Dersler

e  Okullar ile saglik hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandirilmis is birligi, is temelli 6grenmenin
(WBL) kalitesini artirmaktadir.

e WBL-Q 6z degerlendirme gibi seffaf degerlendirme araglari, hesap verebilirligi tesvik eder.
e Mentor gelisimi, gozetim kalitesinin ve 6grenci basarilarinin artirilmasinda kilit bir rol oynar.

e EQAVET ile uyum, AB Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) sistemleri arasinda tutarlilik ve
karsilastirilabilirlik saglar.
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4.1.6 irlanda'da NWBL (EQF seviye 4) sunan kurumlarda kalite giivencesi

Coldiste Muire Meslek Yiiksekokulu - Saglik ve Sosyal Bakim Departmani Kurumsal Profili

Tur: Kamu ortadgretim mesleki egitim ve 6gretim (VET) kurumu

Program: Saglk Hizmetleri Destegi (QQl Seviye 5) — Pratik Hemsirelik Yolu

WBL Ortaklarr: HSE toplum hastaneleri, 6zel huzurevleri, engelli hizmetleri ve evde
bakim saglayicilari.

Kaynaklar: (McNamara, O’Hara, Brown ve Quinn, 2020), (Alan, 2022)

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

irlanda Egitim Bakanhgi ve Kalite ve Yeterlilikler Kurumu (QQl) tarafindan yiiriitilmektedir.
Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi (EQAVET) ilkeleriyle uyumludur.
Ulusal Yeterlilikler Cercevesi (NFQ) ve QQl onay gerekliliklerine dayanmaktadir.

QQl tarafindan dis izlemeye ve Egitim Bakanhgl Mifettisligi tarafindan okul denetimlerine
tabidir.

Miifredat ve iiE (WBL) Entegrasyonu (is ile Entegre Egitim)

WBL, toplam 06grenme siresinin en az %30’unu olusturmaktadir ve goézetimli klinik
yerlestirmeleri icerir.

Yerlestirmeler, nitelikli personelin denetiminde gercek saglik hizmeti ortamlarinda gerceklesir.

Ogrenme ciktilar, NFQ Seviye 5’e ve “Bakim Becerileri” ile “Bakim Destegi” gibi QQl yan
odillerine eslenmistir.

Sureci izlemek igin yerlestirme glinllkleri, beceri kontrol listeleri ve yansitici kayitlar kullanihr.
Paydas is Birligi

Ogrencilerin yerlestirilmesi icin irlanda Saghk Hizmetleri Kurumu (HSE) ve o&zel sektor
saglayicilariyla resmi anlasmalar yapiimaktadir.

Klinik denetciler ve okul egitmenleri, 6grenci performansini birlikte degerlendirir.
isverenler, 6grencilerin hazir bulunuslugu ve beceri gelisimi hakkinda geri bildirim saglar.

Mifredatin gilincelligi ve vyerlestirme kalitesinin degerlendirilmesi icin dizenli paydas
toplantilari yapilr.

Izleme ve Degerlendirme

i¢c kalite glivencesi kapsaminda: Oz degerlendirme raporlari, 6grenci geri bildirim anketleri,
egitmen ve isveren performans degerlendirmeleri, QQl yonergelerine gore yillik program
degerlendirmeleri yapilir.
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e Dis kalite glivencesi kapsaminda: QQl program yeniden onay dongtleri ve 6gretim, 6grenim ile
WBL entegrasyonuna odaklanan okul denetimleri gerceklestirilir.

5. Surekli iyilestirme
e Geri bildirimler ve degerlendirme verilerinden hareketle eylem planlari gelistirilir.
e lyilestirmeler sunlari igerir:
o Yerlestirme denetgileri icin gelistirilen mentorlik egitimleri,
o Gincellenmis 6grenme materyalleri ve WBL belgeleri icin dijital araclar,

o Ruh saghg ve engelli hizmetlerini de kapsayan genisletilmis yerlestirme
secenekleri,

o Kalite glivence sonuglarinin paydaslarla paylasilmasi ve stratejik planlamaya

yon vermesi.
Sonuglar ve Etki
Gosterge Sonug
WBL (Is ile Entegre Egitim) 6grenci 91% olumlu
memnuniyeti
Yerlestirme tamamlama orani 96%
isveren memnuniyeti Anketlere gore yiksek
Mezunlarin ilerleme orani 85% i istihdama veya hemsirelikte ileri egitime gecis yapti

Cikarilan Dersler

e Okullar ve saglk hizmeti saglayicilari arasindaki giiglii is birligi, anlamli bir is ile Entegre Egitim
(IiE) deneyimi saglar.

o Yerlestirme glnltkleri ve geri bildirim anketleri gibi seffaf degerlendirme araglari, hesap
verebilirligi destekler.

e Mentor gelisimi ve yapilandirilmis rehberlik, 6grenci sonuglarini iyilestirir.

e QQl (irlanda Kalite ve Yeterlilikler Kurumu) ve EQAVET (Avrupa Mesleki Egitimde Kalite
Glivencesi) cergeveleriyle uyum, Avrupa genelinde tutarlihk ve yeterlilik taninirhgini giivence
altina alr.
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4.2 Hemsirelik is Tabanli Ogrenmeye iliskin Vaka Calismalari
(EQF seviye 6)

4.2.1 Slovakya'da NWBL sunan kurumlarda kalite glivencesi (EQF seviye 6)
Bratislava'daki Comenius Universitesi, Martin Universite Hastanesi'ndeki Jessenius Tip Fakiiltesi

Kurumsal profil

Tir: Yiksekogretim kurumu

Program: Hemsirelik Lisans Programi

WBL Ortaklari: Martin Universite Hastanesi ve diger saglhk hizmeti saglayicilari
Kaynaklar: (Bratislava'daki Comenius Universitesi, 2025)

Kalite Giivence Cergevesi

1. Comenius Universitesi, Jessenius Tip Fakiiltesi'ndeki Hemsirelik Lisans programinin, ulusal
mevzuat ve Avrupa standartlariyla uyumlu, slrekli degerlendirme, paydas katilimi,
akreditasyon ve program seffafligini iceren kapsamh bir i¢ sistem aracihigiyla siki bir kalite
glivencesini saglar.

2. University-Level Quality Assurance Framework: Comenius University (CU) implements quality
assurance (QA) at both undergraduate and graduate levels through its Internal System of
Quality Assurance, governed by the CU Quality Assurance Board under the Vice-Rector for
Quality Assurance. This system complies with the Slovak Quality Assurance Act, Slovak
Accreditation Agency for Higher Education (SAAHE) standards, and the European Standards
and Guidelines for Quality Assurance in Higher Education Area (ESG 2015). It prioritises
student-centred education connected with the latest research and societal needs, ensuring
continuous monitoring and improvement through mechanisms such as student surveys and
regular evaluations. At CU, QA governance includes structured bodies such as the CU QA
Board, Accreditation Board, Scientific Board, and faculty-level quality boards. Faculties,
including the Jessenius Faculty of Medicine (JFM), establish their own internal quality
assurance bodies tailored to their specific fields but consistent with the overarching university
system. The faculty quality assurance board includes student representatives and external
stakeholders, like employers, to ensure connection with practice and labour market demands.

3. Jessenius Tip Fakiiltesi Hemsirelik Lisans Programi Ozellikleri

e JFM'deki Hemsirelik Lisans derecesi (EQF seviye 6 olarak belirlenmistir), Slovakca 6gretilen,
fakilte ve baglh saghk hizmeti saglayicilari tarafindan sunulan, mesleki yonelimli 3 yillik tam
zamanh bir programdir. Mezunlara biyomedikal, sosyal ve beseri bilimleri kapsayan entegre
hemsirelik bilimi bilgisi ve yetkinlikleri kazandirarak, onlari 6nleme, tedavi ve rehabilitasyon
dahil olmak Gzere saglk hizmetlerine hazirlar.

o Temel 68renme ciktilari arasinda klinik ve iletisim becerileri, etik karar alma, hemsirelik
mudahalelerinde 6zerklik ve bilimsel ilkelerin uygulanmasi yer almaktadir. Mezunlar, cesitli
saglk ortamlarinda ulusal ve uluslararasi diizeyde ¢alisabilen profesyonel hemsireler olarak
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nitelendirilmektedir. Program, Slovak hikiimetinin saglik profesyonellerinin yeterliligi ve ileri
egitim cercevelerine iliskin diizenlemeleriyle uyumludur.

Hemsirelik Programlarinda Kalite Giivencesi Onlemleri

Program Tasarimi ve Akreditasyon: Zorunlu ve se¢cmeli profil dersleri de dahil olmak Gzere
¢alisma programinin yapisi, ders sorumlulari, isverenler ve 6grenci geri bildirimleri tarafindan
is birligi icinde gelistirilmekte ve pratik hemsirelik ihtiyaclarina uygunlugu ve ulusal standartlara
uygunlugu garanti altina alinmaktadir. Calisma plani, Comenius Universitesi i¢ Kalite Glivence
Sistemi gerekliliklerini ve mevzuat (131/2002 sayili Kanun, 2002) ve Resmi YOnetmelik
(269/2018 sayili Kanun, 2018) gibi mevzuatlari karsilamaktadir.

Klinik uygulama ve is temelli 6grenme, mifredatin yaklasik %40-60'ini olusturur.

Paydas Katilimi: isverenler, mezunlarin yeterliliklerini diizenli olarak degerlendirir, Egitim
Programi Kurulu araciligiyla mifredat gelistirme slrecine katilir ve geri bildirim saglayarak
egitim programinin giincel sektor ihtiyaglarini yansitmasini saglar.

Mezun Takibi ve istihdam Edilebilirligi: Anketler, mezunlarin %100'iiniin is buldugunu ve
%95'inden fazlasinin kendi alanlarinda ¢alistigini géstermektedir; bu da programin kalitesini ve
uygunlugunu kanitlamaktadir.

Surekli Degerlendirme: Fakilte kalite glivence kurulu, etkinligi, kaynaklari ve egitim
faaliyetlerini izler ve kalite glivence yonergelerini koordine etmek ve uygulamak icin tniversite
diizeyindeki kalite giivence kuruluslariyla is birligi yapar. Derslerin denetimi ve arastirma,
0gretim ve hizmet sunumunun degerlendirilmesi diizenli olarak gergeklestirilir.

Mevzuata Uygunluk: Hemsirelik programi, Kalite Glivence Yasasi ve SAAHE tarafindan
belirlenen akreditasyon standartlari gibi Slovak ve Avrupa mevzuat gerekliliklerini karsilayarak
hem kurum ici uyumlulugu hem de kurum disi kalite 6lgUtlerini saglar. o Seffaflik ve Erisim:
Dahili Sistem ydnetmelikleri, calisma planlari ve politikalari Slovakga ve ingilizce olarak kamuya
aciktir; bu sayede seffaflik ve kapsayicilik saglanir ve 6zel gereksinimli 6grencilere yonelik
hikiimler de dahil edilir.

Cikarilan Dersler

CU'daki Hemsirelik Lisans programi, titiz ve ¢ok katmanh bir kalite glivence gergevesine
yerlestirilmistir. Kapsamli i¢ politikalar, ulusal ve Avrupa standartlariyla uyum, 6grenci ve
isverenlerin aktif katilimi, sistematik program izleme ve seffaf akreditasyon sirecleri,
programin yiksek kalite ve alaka dizeyini korumasini ve mezunlari EQF seviye 6'daki
profesyonel hemsirelik rollerine etkili bir sekilde hazirlamasini saglar.

Bu entegre kalite giivence yaklasimi, Jessenius Ogretim Uyelerinin egitim miikemmelligini
suirdidrmesini, strekli gelisimi tesvik etmesini ve Slovakya ve otesinde saglik egitimi ve
uygulamalarinin degisen taleplerini karsilamasini saglar.
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4.2.2 Macaristan'da NWBL (EQF seviye 6) sunan kurumlarda kalite glivencesi

Semmelweis Universitesi — Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Kurumsal Profil

Tur: Yiksekogretim kurumu

Program: Hemsirelik Lisans Programi

WBL Ortaklari: Semmelweis Klinik Merkezi, bagli hastaneler, yash bakim evleri ve 6zel
klinikler

Kaynaklar: (EQUAVET NPR Projesi, 2018) (WBL-Q, 2020)

Kalite Glivence Cergevesi

1.

Yonetim ve Standartlar

Macaristan Yiksekogretim Yasasi ve Hemsirelik Ulusal Temel Mifredati kapsaminda faaliyet
gostermektedir.

EQAVET ilkeleri ve Macaristan EQAVET Ulusal Referans Noktasi (NRP) girisimleriyle uyumludur.

Macaristan Egitim Otoritesi ve Avrupa Yiksekogretimde Kalite Glivencesi Dernegi (ENQA)
tarafindan dis akreditasyona tabidir.

Mifredat ve WBL Entegrasyonu

WBL, hemsirelik programindaki toplam kredilerin %50'sini olusturur

Klinik uygulama tiim yariyillara yayilir ve son stajla tamamlanir

Ogrenme ciktilari, Macar Yeterlilik Cerce

Paydas Katilimi

Universite béliimleri ve klinik ortaklar arasinda giicli is birligi

Klinik mentorlar ve akademik stipervizorler, 6grenci performansini birlikte degerlendirir
Ogrenciler, mentorlar ve 6gretim Gyeleri arasinda diizenli geri bildirim déngiileri

izleme ve Degerlendirme

ic denetimler icin WBL-Q 6z degerlendirme ve stres testi araclarini kullanir.

Yillk i¢c degerlendirmeler sunlari igerir: Ogrenci memnuniyet anketleri, Mentor
degerlendirmeleri, Yeterlilik takibi ve ulusal kalite glivence kuruluslari tarafindan her 5 yilda bir
gerceklestirilen dis degerlendirmeler.

Surekli iyilestirme

Kurumsal iyilestirme icin "inceleme" asamasi da dahil olmak iizere EQAVET+ metodolojisine
dayali

26



b

BEHEALTH

e Oz degerlendirme sonuglarindan gelistirilen eylem planlari:
e Mentor egitiminin gelistirilmesi

o Yerlestirme gesitliliginin artiriimasi

e Klinik uygulamaya 6grenci uyumunun iyilestirilmesi

o Seffafligin saglanmasi icin sonuglar kamuya agiklanmaktadir

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug

Ogrencilerin WBL'den memnuniyeti 89% olumlu

Yerlestirme tamamlanma orani 97%

Employer satisfaction Yiksek (geri bildirim anketlerine gore)
Mezun istihdam orani %88 (ilk 6 ay icinde)

Ogrenilen Dersler
o Yapilandiriimis geri bildirim mekanizmalari, siirekli iyilestirme igin olmazsa olmazdir

e EQAVET+ inceleme asamasi, kurumlarin degerlendirmeyi eyleme dénistirilebilir degisime
donustirmesine yardimci olur

e Mentor gelistirme ve takdir, denetim kalitesini artirir

o Seffaflik ve paydas katilimi, gliven ve hesap verebilirlik olusturur

4.2.3 G. Kibris'ta NWBL (EQF seviye 6) sunan kurumlarda kalite glivencesi
Kibris Teknoloji Universitesi — Hemsirelik Béliimii

Kurumsal Profil

Tir: Kamu yliksek6gretim kurumu
Program: Hemsirelik Lisans Programi
NWBL Ortaklart: Limasol Genel Hastanesi, ©zel klinikler, yasl bakim evleri ve

rehabilitasyon merkezleri
Kalite Giivence Cergevesi

1. Yonetim ve Standartlar

o Kibris Ylksekogretim Kalite Glivence ve Akreditasyon Ajansi (CYQAA) biinyesinde faaliyet
gostermektedir

e Avrupa Standartlari ve Yonergeleri (ESG) ve EQAVET ilkeleriyle uyumludur
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Hemsirelik programlari, mesleki yeterlilikler icin 2005/36/EC sayili Avrupa Yonergesi'ni takip
eder

Mifredat ve WBL Entegrasyonu

WBL, hemsirelik miifredatindaki toplam kredilerin yaklasik %50'sini olusturur

Klinik yerlestirmeler ikinci yilda baslar ve son yilda yogunlasir

Ogrenme ciktilari, Kibris Ulusal Yeterlilikler Cergevesi (CyQF) ve EQF Seviye 6 ile eslestirilir
Paydas isbirligi

Kamu hastaneleri ve 6zel saglik hizmeti saglayicilariyla glclt ortakhklar

Klinik mentorlar ve akademik stipervizorler, 6grenci gelisimini birlikte denetler

Beklentileri uyumlu hale getirmek ve yerlestirme kalitesini iyilestirmek i¢in diizenli paydas
toplantilar

izleme ve Degerlendirme

Dahili Kalite Giivencesi sunlariicerir: WBL'den 6z degerlendirme araclari Arag Seti, Ogrenci Geri
Bildirim Anketleri, Mentor Degerlendirmeleri

CYQAA tarafindan her 5 yilda bir gerceklestirilen saha ziyaretleri ve dokiiman incelemeleri de
dahil olmak (izere harici kalite glivencesi

Ogrenci gelisimini izlemek icin 6grenme sézlesmeleri ve yeterlilik kontrol listelerinin kullanimi
Surekli lyilestirme
WBL ciktilarinin yillik incelemesi ve paydas geri bildirimleri

Asagidakiler igcin eylem planlar gelistirildi: Mentor egitimini gelistirmek, Yerlestirme
ortamlarini gesitlendirmek, Klinik uygulama icin oryantasyonu iyilestirmek ve Seffaflik icin
sonuglarin kurumsal kalite glivence raporlarinda yayinlanmasi

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug

Ogrencilerin WBL'den memnuniyeti 90% olumlu
Yerlestirme tamamlanma orani 96%

isveren memnuniyeti Yiksek (anketlere gore)
Mezun istihdam orani 87% (ilk 6 ayda)

Ogrenilen Dersler

CYQAA gibi ulusal kalite glivence gergeveleri, glicli bir gozetim ve glvenilirlik saglar

Akademisyenler ve saglik hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandirilmis is birligi, uygunluk ve
kaliteyi garanti eder
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Seffaf degerlendirme araclari ve paydas geri bildirim déngtileri, stirekli iyilestirmeyi saglar

AB direktifleriyle uyum, Avrupa genelinde yeterliliklerin hareketliligini ve taninmasini destekler

4.2.4 Tirkiye'de NWBL (EQF seviye 6) sunan kurumlarda kalite giivencesi

istanbul Universitesi — Florence Nightingale Hemsirelik Fakiiltesi

Kurumsal Profil

Tur: Kamu ylksekogretim kurumu
Program: Hemsirelik Lisans Programi
WBL Ortaklart: istanbul Universitesi Hastanesi, bagl klinikler, toplum saghg

merkezleri ve 6zel hastaneler

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) ve Saglik Bakanhgi tarafindan diizenlenir

Avrupa Standartlari ve Yonergeleri (ESG) ve EQAVET ilkeleriyle uyumludur

Hemsirelik egitimi, mesleki yeterlilikler icin 2005/36/EC sayili Avrupa Direktifi'ni takip eder

Hemsirelik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (HEPDAK) tarafindan
dis akreditasyona tabidir

Mifredat ve CBL Entegrasyonu

CBL, hemsirelik miifredatindaki toplam kredilerin en az %50'sini olusturur

Klinik yerlestirmeler ikinci yilda baslar ve son yilda yogunlasir

Ogrenme ciktilari, Tirrkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve EQF ile eslestirilir

Seviye 6

Ogrenme sozlesmelerinin, klinik kayit defterlerinin ve yeterlilik kontrol listelerinin kullanimi
Paydas isbirligi

Kamu ve 6zel saglik kurumlariyla gliclt ortaklklar

Klinik mentorlar, akademik slipervizorler ve Hastane koordinatorleri, 6grenci gelisimini
ortaklasa denetler

Beklentileri uyumlu hale getirmek ve yerlestirme kalitesini iyilestirmek i¢in diizenli paydas
toplantilarn

29



b

BEHEALTH

izleme ve Degerlendirme

Dahili Kalite Giivencesi sunlari icerir: WBL Arag Setinden 6z degerlendirme araglari, Ogrenci
geri bildirim anketleri, Mentor degerlendirmeleri

HEPDAK tarafindan her 5 yilda bir gerceklestirilen saha ziyaretleri ve dokiiman incelemesi dahil
olmak lizere harici Kalite Glivencesi

Kurumlar, yerlestirme tamamlama oranlari ve mezun istihdam verileri gibi performans
gostergelerini kullanir

Surekli iyilestirme
WBL ¢iktilarinin ve paydas geri bildirimlerinin yillik incelemesi

Asagidakiler icin eylem planlari gelistirilir: Mentor egitimini gelistirmek, yerlestirme ortamlarini
cesitlendirmek, klinik uygulama icin oryantasyonu iyilestirmek ve seffaflik icin sonugclarin
kurumsal Kalite Glivencesi raporlarinda yayinlanmasi

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug

Ogrencilerin WBL'den memnuniyeti 91% olumlu
Yerlestirme tamamlanma orani 95%

isveren memnuniyeti Yuksek (anketlere gore)
Mezun istihdam orani 86% (iilk 6 ayda)

Ogrenilen Dersler

HEPDAK gibi ulusal akreditasyon kuruluslari, kurumlar genelinde tutarh standartlar saglar

Akademisyenler ve saglik hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandiriimis is birligi, uygunlugu ve
kaliteyi artirir

Seffaf degerlendirme araglari ve paydas geri bildirim donguleri, strekli iyilestirmeyi saglar

AB direktifleriyle uyum, Avrupa genelinde hareketliligi ve yeterliliklerin taninmasini destekler

4.2.5 Yunanistan'da NWBL (EQF seviye 6) sunan kurumlarda kalite glivencesi

Atina Ulusal ve Kapodistrias Universitesi — Hemsirelik Fakiiltesi

Kurumsal Profil

Tur: Devlet yiksekodgretim kurumu
Program: Hemsirelik Lisans Programi
WBL Ortaklari: Attikon Universite Hastanesi, Evangelismos Genel Hastanesi, ozel

klinikler ve toplum saglik merkezleri
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Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

Yunanistan Yiiksekégretim Kurumu (HAHE) ve Milli Egitim ve Din Isleri Bakanhg tarafindan
diizenlenir

Avrupa Standartlari ve Yonergeleri (ESG) ve EQAVET ilkeleriyle uyumludur

Hemsirelik egitimi, mesleki yeterliliklere iliskin 2005/36/EC sayili Avrupa Direktifi ile uyumludur
HAHE tarafindan dis degerlendirmeye ve periyodik akreditasyon incelemelerine tabidir
Mifredat ve WBL Entegrasyonu

WBL, hemsirelik mifredatindaki toplam kredilerin yaklasik %50'sini olusturur

Klinik yerlestirmeler ikinci yilda baslar ve son yilda yogunlasir

Ogrenme ciktilari, Yunan Yeterlilik Cercevesi (HQF) ve EQF Seviye 6 ile eslestirilir

Klinik kayit defterlerinin, 6grenme sozlesmelerinin ve yetkinlik bazl degerlendirmelerin
kullanimi

Paydas is Birligi
Kamu hastaneleri ve 6zel saglik hizmeti saglayicilariyla glicli ortakhklar

Klinik mentorlar, akademik siipervizdrler ve hastane koordinatérleri Ogrenci gelisimini
ortaklasa denetleme

Beklentileri uyumlu hale getirmek ve yerlestirme kalitesini iyilestirmek i¢in diizenli paydas
toplantilar

izleme ve Degerlendirme

Dahili Kalite Giivencesi sunlari icerir: WBL Arag Setinden 6z degerlendirme araglari, Ogrenci
geri bildirim anketleri, Mentor degerlendirmeleri, HAHE tarafindan her 4-5 yilda bir
gerceklestirilen saha ziyaretleri ve dokiiman incelemeleri dahil olmak (zere Harici Kalite
Guvencesi ve kurumlar, yerlestirme tamamlama oranlari ve mezun istihdam verileri gibi
performans gostergelerini kullanir

Surekli lyilestirme
WBL ¢iktilarinin ve paydas geri bildirimlerinin yillik incelemesi

Asagidakilericin eylem planlari gelistirilir: Mentor egitimini gelistirmek, Yerlestirme ortamlarini
cesitlendirmek, Klinik uygulama icin oryantasyonu iyilestirmek ve seffaflik icin kalite glivencesi
sonuglarinin kurumsal raporlarda yayinlanmasi
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Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug

Ogrencilerin WBL'den memnuniyeti 90% olumlu
Yerlestirme tamamlanma orani 96%

isveren memnuniyeti Yuksek (anketlere gore)
Mezun istihdam orani 88% (iilk 6 ayda)

Ogrenilen Dersler

HAHE gibi ulusal kalite glivence cerceveleri, glicli bir gbzetim ve glivenilirlik saglar

Akademisyenler ve saglik hizmeti saglayicilari arasindaki yapilandirilmis is birligi, uygunluk ve
kaliteyi garanti eder

Seffaf degerlendirme araclari ve paydas geri bildirim dongtileri, stirekli iyilestirmeyi saglar

AB direktifleriyle uyum, Avrupa genelinde yeterliliklerin hareketliligini ve taninmasini destekler

4.2.6 irlanda'da NWBL (EQF seviye 6) sunan kurumlarda kalite giivencesi

Dublin Universitesi Koleji — Hemsirelik, Ebelik ve Saglik Sistemleri Okulu

Kurumsal Profil

Saglayici Adr: University College Dublin — Hemsirelik, Ebelik ve Saghk Sistemleri
Okulu

Tiri: Devlet yiksekogretim kurumu

Program: Hemsirelik Lisans Programi (Genel, Psikiyatri, Cocuk ve Genel Entegre)

WBL Ortaklarr: St. Vincent's Universitesi Hastanesi, Mater Misericordiae Universitesi

Hastanesi, toplum saglik hizmetleri ve 6zel bakim tesisleri

Kalite Giivence Cergevesi

1.

Yonetisim ve Standartlar

irlanda Hemsirelik ve Ebelik Kurulu (NMBI) ve irlanda Kalite ve Nitelikler (QQl) tarafindan
diizenlenir

ESG ve EQAVET ilkeleriyle uyumludur

Hemsirelik programlari, NMBI'nin Hemsire Kayit Egitim Programlari icin Standart ve
Gereksinimlerini karsilamahdir

QQl, kurumsal kalite glivencesini déngisel incelemeler, yasal kalite glivence yonergeleri ve
NFQ uyumu yoluyla denetler
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Mifredat ve WBL Entegrasyonu

WBL, hemsirelik miifredatindaki toplam kredilerin %50'sinden fazlasini olusturur

Klinik yerlestirmeler, artan karmasiklik ve 6zerklikle dort yili kapsar

Ogrenme ciktilari, irlanda Ulusal Nitelikler Cercevesi (NFQ) ve EQF Seviye 6 ile eslestirilir

Klinik  degerlendirme araglarinin, 0grenme sozlesmelerinin  ve  yetkinlik  bazh
degerlendirmelerin kullanimi

Paydas isbirligi
Yiiksekogretim Kurumlari ve ilgili Saglik Hizmeti Saglayicilari arasinda resmi anlasmalar
Klinik Mentorlar, egitmenler ve akademik danismanlar, 6grenci gelisimini birlikte denetler

NMBI, uygulama ortamlarinda 6grenci destegi, denetimi ve degerlendirmesi icin mekanizmalar
zorunlu kilar

izleme ve Degerlendirme

Dahili Kalite Giivencesi sunlari icerir: Oz degerlendirme raporlari ve égrenci geri bildirim
anketleri, Modiil ve program degerlendirmeleri, Klinik denetimler ve mentor degerlendirmeleri

QQl ve NMBI tarafindan yiritilen harici Kalite Glvencesi su yollarla gerceklestirilir: Saha
ziyaretleri, dokiiman incelemeleri ve paydas goriismeleri, Yerlestirme tamamlama oranlari ve
mezun sonuglari gibi kalite géstergelerinin kullanimi

Surekli lyilestirme
WBL sonuglarinin ve paydas geri bildirimlerinin yillik incelemesi

Asagidakiler icin eylem planlan gelistirilir: Mentor egitimini gelistirmek, Ogrenci
oryantasyonunu ve klinik hazirligi iyilestirmek, Teori ve pratigin entegrasyonunu giiclendirmek,
Kalite Glivencesi sonuglari kurumsal raporlarda yayinlanir ve seffaflik icin paydaslarla paylasilir

Sonuglar ve Etki

Gosterge Sonug
Ogrencilerin WBL'den memnuniyeti 92% olumlu
Yerlestirme tamamlanma orani 97%

isveren memnuniyeti

Yuksek (anketlere gore)

Mezun istihdam orani

90% (iilk 6 ayda)

Ogrenilen Dersler

o NMBI ve QQI gibi ulusal kalite glivence kuruluslari gliclii bir gozetim saglar ve tutarhligi garanti

eder

o Yiksekogretim kurumlari ve AHCP'ler arasindaki yapilandirilmis is birligi, WBL'nin gecerliligini

ve kalitesini artirir
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o Seffaf degerlendirme araclari ve paydas geri bildirim déngtileri stirekli iyilestirmeyi saglar

o AB direktifleriyle uyum, hemsirelik vyeterliliklerinin Avrupa genelinde hareketliligini ve
taninmasini destekler

Tim katiimc Glkeler igcin EQAVET (2024) gergevesi ile kurumsal kalite glivence standartlarinin (ENQA,
2024) karsilastiriimasi, yonetisim, yapi, kalite gilivence araglari, paydaslarin katilimi ve dis
degerlendirme metodolojisine odaklanilarak Tablo 2'de sunulmaktadir.

Tablo 2 — Proje ortagi lilkelerde yénetisim, yapi, kalite giivence aracglari, paydaslarin katiimi ve dis
degerlendirme metodolojisi

Ulke Yonetisim ve | NWBL Yapisi Kalite Giivence Paydas Katilimi Disg
Cergeve Araglari Degerlendirme
Slovakya Ulusal Hastanelerde 0z Okullar, Akreditasyon
Akreditasyon | klinik degerlendirme, isverenler, Ajansi tarafindan
Ajansi; yerlestirmelerle | CAF, ISO 9001 ogrenciler dis denetimler
EQAVET ikili sistem
uyumlu
Macaristan | Kultir ve Okul temelli ve Modyiler Mesleki Egitim Ulusal MYO
inovasyon sirket stajlari mifredat, geri Kurullan, incelemeleri,
Bakanlig; bildirim isverenler, odalar | akran
EQAVET dongdleri degerlendirmeleri
G.Kibris insan Okul Ogrenme ciktisi Uglii yénetim DIPAE tarafindan
Kaynaklari onclluginde odakl kalite kurullart, akreditasyon ve
Gelistirme yapilandiriimis glivencesi, isverenler, denetimler
Kurumu; NWBL saatleri Ogrenci anketleri | sendikalar
EQAVET
Tiirkiye Milli Egitim Cirakhk ve Online QA il diizeyi kurullar, | Yilk
Bakanlig; meslek liseleri platformlari, isverenler, degerlendirmeler;
EQAVET PDCA donglisi sendikalar sektorel
uyumlu miitkemmeliyet
merkezleri
Yunanistan | Ulusal EPAL liselerinde | ic kalite glivence | Bélgesel mesleki Dis denetimler,
Sertifikasyon | hastane birimleri, egitim kurullan, AB akran
ve Mesleki rotasyonlari EQAVET isverenler degerlendirmeleri
Rehberlik gostergeleri
Kurumu
(EOPPEP)
irlanda Kalite ve Klinik is basi QA kilavuzlar, 6z | Egitim ve Ogretim | QQl tarafindan
Yeterlilikler 6grenme iceren | degerlendirme Kurullari (ETBs), yuratilen
Kurumu okul temelli araglari isverenler degerlendirmeler,
(Qal); sistem sektorel
EQAVET incelemeler

Onceki béliimlerden edinilen bilgilere dayanarak, NWBL'de i¢ kalite giivencesi icin hibrit bir cerceve

(Sekil 2) gelistirilmistir; bu cerceve, 360 derece kontrol icin bir 6z degerlendirme aracinin
gelistirilmesine temel teskil edecektir.
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5 ESG STANDARTLARININ VE EQAVET CERCEVESININ NWBL iCiN
BEHEALTH HiBRiT MODELINE ENTEGRASYONU

BEHEALTH hibrit modeli, 6nceki arastirmalardan ve vaka calismalarindan elde edilen bulgulara
dayanmaktadir. Model, DIE (Diizey 4 ve 6) diizeylerinde egitim programlari sunan NWBL kurumlarinin,
ENQA-ESG (2015) standartlarinin akademik titizligi ile EQAVET (2022)’nin istihdam odakli ve pratik
giiciinden birlikte yararlanmasini saglar. Bu cergeve ayni zamanda DIE Diizey 5 icin de etkili bir sekilde
uygulanabilir. Bu durum, mesleki ve yliksekdgretim standartlari arasindaki boslugu kapatmayi
hedefleyen kurumlar ile hentliz kurumsal bir i¢ kalite glivence sistemine sahip olmayan, 6zellikle saghk
egitimi alaninda faaliyet gosteren kurumlar icin bliylik 5nem tasimaktadir. BEHEALTH hibrit modelinin
uygulama stratejisi Tablo 3’te sunulmustur.

Onerilen cergeve (Sekil 2), DIE Diizey 4, 5 ve 6'da hemsirelik egitimi sunan kurumlarin i¢ kalite giivence
sistemlerindeki farkliliklari dikkate almaktadir. BEHEALTH proje ortaklarinin yer aldig bircok Ulkede,
DIE Diizey 5’te faaliyet gosteren kurumlarin biyiik 6lgiide formalize edilmis i¢ kalite giivence
sistemlerine sahip olmadigi varsayilmaktadir. Bu nedenle bu cercevenin amaci:

e Avrupa’daki iyi uygulamalarla uyumlu, 6grenci ve paydas odakli, etik temelli ve saglam kalite
glivence sireclerinin kurumlar tarafindan kademeli olarak gelistirilmesini desteklemek;

e NWBL programlari Dizey 4 ve 6'da sunulan kurumlar icin mevcut i¢ kalite glivence
sistemlerinin iyilestirilmesine yonelik éneriler sunmak; Diizey 5 icinse kalite glivence sistemi
bulunmuyorsa bir uygulama stratejisi gelistirmek;

e Ogrencilerin zihinsel ve fiziksel sagliklarini, etik ve sosyal gelisimlerini nemli &lclide
desteklemek. Clnki bu cercevede 6grencilerin iyi olma halini etkileyebilecek faktorler de
dikkate alinmustir.
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Tablo 3 — BEHEALTH hibrit model uygulama stratejisi

ENQA-ESG (2015) Standardi —
i¢c Kalite Giivencesi (IQAS)

EQAVET WBL Cergevesi
Bilegeni

NWBL'de Uygulama Stratejisi

1. Kalite glivencesi politikasi

Planlama ve Yonetisim

Ulusal mesleki egitim stratejileri ve EQAVET
gostergeleriyle uyumlu ig kalite glivencesi
politikalari gelistirin (BEHEALTH Sonug 1).

2. Programlarin tasarimi ve
onayl

Miifredat Gelistirme

Hastaneler ve saglik otoriteleriyle birlikte
hemsirelik mifredatlarini ortaklasa tasarlayin;
NWABL giktilari programlara entegre edin.
Programin tasarim ve onayinda 6grencilerin
ruhsal ve fiziksel saglik boyutlari da dikkate
alinmistir.

3. Ogrenci merkezli 6grenme,
Ogretim ve degerlendirme

4. Ogrenci kabuli, ilerleme,
tanima ve sertifikalandirma

5. Ogretim personeli

6. Ogrenme kaynaklari ve
Ogrenci destegi

Ogretim ve Ogrenme

Degerlendirme ve izleme

Personel Gelisimi

Altyapi ve Destek

Similasyon laboratuvarlari, klinik rotasyonlar
ve yansitici gtinlikler kullanarak aktif
0grenmeyi tesvik edin.

Klinik beceriler igin seffaf kriterler uygulayin;
hem bigcimlendirici hem de bitisik
degerlendirme araglari kullanin.

Ulusal standartlara uygunluk saglayacak sekilde
mentor ve klinik egitmenleri egitin.

Klinik alanlarin glivenlik ve pedagojik
standartlara uygunlugunu saglayin; dijital
erisim imkani sunun.

7. Bilgi yonetimi

8. Kamuya acik bilgi

Veri Toplama ve Analiz

Seffaflik ve Raporlama

Ogrenci ilerlemesini EQAVET gostergeleriyle
(6rnegin, tamamlama oranlari, yerlestirme
oranlari) takip edin.

NWBL ciktilari, kalite glivencesi raporlari ve
6grenci geri bildirim 6zetlerini yayimlayin.

9. Programlarin strekli
izlenmesi ve dénemsel gbzden
gegirilmesi

Surekli lyilestirme

NWBL yerlestirmeleri ve mentor performansini
dizenli olarak degerlendirin.

Paydas Katilimi

Kalite sureglerine isverenleri, 6grencileri ve
bolgesel saglik kurullarini dahil edin.

10. Periyodik dig kalite
glvencesi

Dig Degerlendirme

Ulusal kalite ajanslariyla denetim sireglerine
katilin; es degerlendirmeler ve EQAVET
incelemelerine dahil olun.
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External environment of the institution providing NWBL:

Internal environment of the NWBL provider

NWBL provider cyclical EQAS

- Accreditation and regulatory bodies
- Policy makers and agencies

provider
1QAS:
- IQAS strategy

- Risk management strategy

NWBL practical training

Monitoring, measurement, analysis and

IQAS improvement

Process according to ENQA-ESG, 2015
standards and EQAVET, 202 framework

1. Processes related to policy for quality
assurance

._

2. Processes related design and approval of
the programme

IQAS inputs:
- Public

- Experts

- Educators

Stakeholders requirements

- Learners
- Employers

h 4

3.-6. Processes related to learner-centred
teaching, learning, mentorship, assessment

and learning resources and learners @&——| |10QAS outputs:
support - Results of the
7.-8. Processes related to information IQAS indicators
.manager[ﬁent process, providing public * - Students:
information

o Skills

9. Process of ongoing monitoring and
periodic review of programmes

\

10. Process of cyclical external quality *

o Knowledge

Competency

Limitation:

- 1QAS incompatibility of
the NVET WBL provider and
practical training provider

- Finance

- Experts knowledge

- Technical support

- Risk

Graduates and other stakeholder satisfaction

Diyagram 2 — EQAVET (2022) ve ENQA-ESG (2015) standartlarina gére NWBL kalite glivence

gergevesi ve siireglerinin BEHEALTH hibrit modeli

Kalite glivence gergevesi, egitimin kalite glivencesinde siirekli iyilestirmenin énemini kabul eden ve
ayni zamanda kalite politikasi ve hedeflerine ulasiimasini saglayan, dis ve i¢ destek ortami icinde yer

alan bir slire¢ modelidir.

Kalite iyilestirme stlirecinin girdileri, kurum yodneticileri, 6grenciler, 6gretmenler, mentorlar ve
mezunlarin isverenleri gibi paydaslarin gereksinimlerini igerir. Bu bilgiler, politika, strateji ve kalite
hedeflerinin tutarliligini, risk yénetimi stratejisini ve programin tasarimi ve onaylanmasinda zihinsel ve

fiziksel saglik yonlerinin dikkate alinmasini etkiler.
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iyilestirme siireglerinin kisitlamalari arasinda, NWBL saglayicisinin kalite giivence sistemi ile pratik
egitim saglayicisinin sistemi arasindaki uyumsuzluk, finansal kisitlamalar, uzman bilgisi eksikligi, teknik
destek ve ilgili riskler yer alir.

On alt sirecin izlenen kalite gostergelerinden elde edilen bilgiler, iyilestirmeleri icin girdi gbrevi gorur
ve IQAS'In harici dongisel kalite degerlendirmesinden elde edilen bilgiler, slireglere harici girdi gorevi
gordar.
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6 SONUCLAR

Uluslararasi tutarlilk ve ulusal hesap verebilirligi saglamak icin, NWBL saglayicilari, i¢ kalite glivence
sistemlerini EQAVET (2009) referans cercevesi, ENQA-ESG (2015) standartlari ve EQF (2017)
cerceveleriyle uyumlu hale getirmeyi resmen taahhiit etmektedir. Bu kilavuzlar ve standartlar, tim
paydaslar arasinda seffafligi, 6grenci katihmini ve giveni tesvik eden glcli ve ilkeli bir temel
saglamaktadir.

BEHEALTH proje ortag tlkelerinde NWBL ile ilgili vaka ¢alismalarindan temel gézlemler:

o Tim dulkeler, karsilastirilabilirlik ve seffaflik saglayarak EQAVET (2009) ilkelerine uyum
saglamaktadir.

e Paydas katilimi, oOzellikle isverenler ve bodlgesel kurullarla birlikte, kalite gilvencesinin
merkezinde yer almaktadir.

e irlanda ve Kibris, 8grenme ciktilarina ve 6grenci merkezli degerlendirmeye vurgu yapmaktadir.

e Turkiye ve Slovakya, strekli iyilestirme icin dijital platformlari ve ISO 9001 (2015) standartlarini
veya Ortak Degerlendirme Cercevesi (CAF) (2020) modelini entegre etmektedir. Slovakya'da
ISO 9001:2015 bir Saglik Fakiltesinde uygulanmakta olup, bazi Yiksekogretim Kurumlari CAF
modelini bir kez kullanmis olsa da, bu model iyilestirme amaciyla diizenli olarak
kullanilmamaktadir.

Uygulama igin Pratik Araglar:
e NWBL metriklerini izlemek icin EQAVET (2009) gosterge panelleri.
e ENQA-ESG (2015) yonergelerine dayah 6z degerlendirme sablonlari.
e ESG kurumsal standartlarina uygun mentor egitimi, Bélim 1, sayi 1.5: Ogretim personeli.
e EQAVET metriklerini ve ENQA-ESG gostergelerini birlestiren yillik QA raporlari.

NWBL kurumlari icin BEHEALTH hibrit ¢ercevesi, ozellikle klinik yeterlilik ve kamu glvenliginin ¢ok
onemli oldugu hemsirelik alaninda hayati 6nem tasiyan hem mesleki hem de yuksekogretim
sektdrlerinde seffafligi, hareketliligi ve giiveni giiclendirir. NWBL Mesleki Egitim ve Ogretim icin Avrupa
Kalite Glivencesi referans cergevesi - is Tabanl Ogrenmede Kalite Giivencesi (EQAVET-WBL), siirekli bir
iyilestirme dénguist araciligiyla Avrupa genelinde is Tabanl Ogrenmede kalite giivencesini destekler.
Sistemlerin ve saglayicilarin egitim ve 6gretimi gelistirmelerine yardimci olur. Planlama-uygulama-
degerlendirme-gozden gecgirme (P-I-E-R) olmak (izere bir kalite glivencesi ve iyilestirme donglisiine
dayali esnek bir cerceve ve hem mesleki egitim sistemleri hem de mesleki egitim saglayici seviyeleri
icin cesitli tanimlayicilar ve gostergeler sunar.

Resmi olarak Avrupa Yiksekogretim Alaninda Kalite Glivencesi Standartlari ve Yoénergeleri olarak
bilinen ENQA-ESF (2015) standartlari, yiksekogretimde hem i¢ hem de dis kalite glivencesi icin saglam
bir cerceveyi destekler. Bu standartlar, Bologna Siireci'nin Avrupa genelinde seffaflik, hareketlilik ve
karsilikli taninma hedeflerinin merkezinde yer alir.
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